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ผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใช้มาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของ
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เทศบาลต าบลกุดปลาดุกสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
 

ปัจจุบันการด าเนินงานขององค์กรจะต้องเผชิญกับสภาวะความไม่แน่นอนทั้งจากปัจจัยภายใน และ
ภายนอกองค์กร ซึ่งก่อให้เกิดเหตุการณ์ทั้งที่เป็นความเสี่ยงและโอกาส (Risk and Opportunities) ต่อองค์กร
โดยความเสี่ยงจะส่งผลกระทบในเชิงลบ ในขณะที่โอกาสจะเป็นตัวสร้างมูลค่าต่อองค์กร ดังนั้นการบริหาร
จัดการความเสี่ยงจึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่จะช่วยป้องกันรักษาและส่งเสริมให้องค์กรสามารถบรรลุ 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร นอกจากนี้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบส าคัญของการ
ก ากับ ดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) โดยมุ่งเน้นให้ทุกกระบวนการด าเนินงานด้วยความ
โปร่งใส มีประสิทธิภาพ ส่งผลดีต่อภาพลักษณ์และการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

การบริหารจัดการความเสี่ยง จึงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องให้ความส าคัญและถือ
ปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในคู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อท าให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในทุกระดับขององค์กร คู่มือบริหารความเสี่ยงฉบับนี้จัดท าโดยอ้างอิงกรอบ
หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการตามแนวทาง COSO(COSO ERM Integrated Framework) 
ประกอบกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562  
 

1.1) อ ำนำจหน้ำที่ในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงองค์กร 
 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 “ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการ
ตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด” 
 และหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 
 

1.2) อ ำนำจหน้ำที่ของเทศบำลต ำบล 
 ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และแก้ไขเพิ่มเติมถึง ฉบับที่ 14 พ.ศ.2562  

มาตรา 50 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบลมีหน้าที่ต้องท าในเขตเทศบาล ดังต่อไปน้ี 
(1) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
(2) ให้มีและบ ารุงทางบกและทางน้ า 
(2/1) รักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย การดูแลการจราจร และส่งเสริม สนับสนุนหน่วยงานอื่น 

ในการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว 
(3) รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการก าจัดมูลฝอยและสิ่ง 

ปฏิกูล 
(4) ป้องกันและระงับโรคติดต่อ 
(5) ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง 
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(6) จัดการ ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา ศาสนา และการฝึกอบรมให้แก่ประชาชน  

รวมทั้งการจัดการหรือสนับสนุนการดูแลและพัฒนาเด็กเล็ก 
(7) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ 
(8) บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
(9) หน้าที่อื่นตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่เทศบาล 
การปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนโดยใช้ 

วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และให้ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนา
เทศบาล การจัดท างบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามกฏหมาย ระเบียบ ข้อบังคับว่าด้วยการนั้น และหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่กระทรวงมหาดไทยก าหนด 
 มาตรา 51 ภายใต้บังคับแห่งกฏหมาย เทศบาลต าบลอาจจัดท ากิจการใดๆ ในเขตเทศบาล ดังต่อไปน้ี 

(1) ให้มีน้ าสะอาดหรือการประปา 
(2) ให้มีโรงฆ่าสัตว์ 
(3) ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม 
(4) ให้มีสุสานและฌาปนสถาน 
(5) บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
(6) ให้มีและบ ารุงสถานที่ท าการพิทักษ์รักษาควนเจ็บไข้ 
(7) ให้มีและบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอื่น 
(8) ให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า 
(9) เทศพาณิชย์ 
อ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลตามที่ได้กล่าวมาข้างต้นนั้น  ไม่เป็นการตัดอ านาจหน้าที่ของ 

กระทรวง ทบวง กรม หรือองค์การหรือหน่วยงานของรัฐ ในอันที่จะด าเนินกิจการใดๆ เพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในต าบล แต่ต้องแจ้งให้เทศบาลต าบลทราบล่วงหน้าตามสมควร ในกรณีนี้หากเทศบาลต าบล        
มีความเห็นเกี่ยวกับการด าเนินกิจการดังกล่าว ให้กระทรวง ทบวง กรม หรือองค์การหรือหน่วยงานของรัฐ    
น าความเห็นของเทศบาลต าบลไปประกอบการพิจารณาด าเนินกิจการนั้นด้วยเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติ
หน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ให้เทศบาลต าบลมีสิทธิได้รับทราบข้อมูลและข่าวสารจากทางราชการในเรื่องที่
เกี่ยวกับการด าเนินกิจการของทางราชการในต าบล เว้นแต่ข้อมูลหรือข่าวสารที่ทางราชการถือว่าเป็นความลับ
เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงแห่งชาติ 

     เทศบาลต าบลอาจออกเทศบัญญัติต าบล เพื่อใช้บังคับในเขตพื้นที่ได้เท่าที่ไม่ขัดต่อกฎหมาย 
หรืออ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบล ในการนี้จะก าหนดค่าธรรมเนียมที่จะเรียกเก็บและก าหนดโทษปรับผู้ฝ่าฝืน
ด้วยก็ได้ แต่มิให้ก าหนดโทษปรับเกินหนึ่งพันบาท เว้นแต่จะมีกฎหมายบัญญัติไว้เป็นอย่างอื่น   

    พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น  พ.ศ.  
2542 ก าหนดให้เทศบาลต าบลมีอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ เพื่อประโยชน์        
ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเองตามมาตรา 16 ดังนี้ 

1. การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
2. การจัดให้มี และบ ารุงรักษาทางบกทางน้ า และทางระบายน้ า 
3. การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และที่จอดรถ 
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4. การสาธารณูปโภค และการก่อสร้างอื่นๆ 
5. การสาธารณูปการ 
6. การส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพ 
7. คุ้มครอง ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
8. การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
9. การจัดการศึกษา 
10. การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
11. การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
12. การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัด และการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย 
13. การจัดให้มี และบ ารุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ 
14. การส่งเสริมกีฬา 
15. การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
16. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
17. การรักษาความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
18. การก าจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ าเสีย 
19. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
20. การจัดให้มี และควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน 
21. การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ 
22. การจัดให้มี และควบคุมการฆ่าสัตว์ 
23. การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย  โรงมหรสพ  และ 

สาธารณสถานอื่นๆ 
24. การจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและ 

สิ่งแวดล้อม 
25. การผังเมือง 
26. การขนส่ง และการวิศวกรรมจราจร 
27. การดูแลรักษาที่สาธารณะ 
28. การควบคุมอาคาร 
29. การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
30. การรักษาความสงบเรียบร้อย ส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษาความปลอดภัย 

ในชีวิต และทรัพย์สิน 
31. กิจอื่นใดที่เป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 

 

 เมื่อพิจารณาภารกิจตามอ านาจหน้าที่ดังกล่าวข้างต้น เทศบาลต าบลกุดปลาดุก   จึงจ าเป็นต้อง
มีการบริหารจัดการความเสี่ยง  ของเทศบาลต าบลกุดปลาดุกเพื่อหาวิธีการป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้น อันจะ
ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานเพื่อลดโอกาสความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน   
ในพื้นที่ การบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลต าบลกุดปลาดุกมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางที่ใช้ตรวจสอบ
และประเมินความเสี่ยงของเทศบาลต าบลกุดปลาดุกด้วยการคาดการณ์ล่วงหน้าในกรณีที่ความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น
จริงและน าแนวทางจัดการความเสี่ยงนี้ไปใช้ในด าเนินการ  
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1.3) โครงสร้ำงเทศบำลต ำบลกุดปลำดุก อ ำเภอช่ืนชม จังหวัดมหำสำรคำม 
จากการที่เทศบาลต าบลกุดปลาดุก ได้ก าหนดภารกิจหลักและภารกิจรองที่จะด าเนินการ ซึ่งได้ก าหนด

ต าแหน่งของพนักงานเทศบาลให้ตรงกับภารกิจและในระยะแรกการก าหนดโครงสร้างส่วนราชการที่จะรองรับ
การด าเนินการตามภารกิจนั้นอาจก าหนดเป็นภารกิจอยู่ในงาน หรือก าหนดเป็นฝ่าย เพื่อการให้การบริหารงาน
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลสอดคล้องกับการปฏิบัติงาน เน้นความยืดหยุ่น กระจายอ านาจในการบริหาร
จัดการ มีความคล่องตัวและชัดเจน และได้ทบทวนโครงสร้างของแต่ละส่วนราชการ และมีการปรับปรุงเพื่อให้
เหมาะสมกับบุคลากรที่มีอยู่ในกรอบอัตราก าลัง และสอดคล้องกับภารกิจหน้าที่ ดังนี้  

 
 
 
 

10



6 
 

6 
 

1.4) ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำเทศบำลต ำบลกุดปลำดุก 
1. วิสัยทัศน์กำรพัฒนำ 

วิสัยทัศน์การพัฒนาของเทศบาลต าบลกุดปลาดุก ระหว่างปี พ.ศ.2561-2565  
“เทศบาลต าบลกุดปลาดกุเป็นต าบลสภาพแวดล้อมน่าอยู่ มุ่งสู่การบริหารจดัการที่ด ีมีวิถีชีวติ 

พอเพียง” 
 

2. ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำเทศบำลต ำบลกุดปลำดุก 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลต าบลกุดปลาดุก ระหว่างปี พ.ศ.2561-2565 
1.ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาด้านสังคม 
2.ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาด้านเศรษฐกิจและการเกษตร 
3.ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาด้านทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 
4.ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
5.ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาด้านการเสริมสรา้งประสทิธิภาพองค์กร 

 

3. เป้ำประสงค์ 
1. ประชาชนมีคุณภาพชวีิตที่ดีขึ้น 
2. ประชาชนได้รับการสง่เสริมการประกอบอาชพี 
3. ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ไดร้ับการรักษาและพัฒนา 
4. มีสิ่งสาธารณูปโภคทีม่ีคุณภาพ เพื่อบริการประชาชน 
5. สามารถบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
4. ตัวชี้วัด 

1. จ านวนโครงการ/กจิกรรมทีด่ าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวติประชาชน 
2. ร้อยละของครวัเรือนที่มีอาชีพเสริม  
3.จ านวนโครงการ/กิจกรรมทีด่ าเนินการเพื่อส่งเสริมการรักษาและพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ 
4. จ านวนโครงการ/กจิกรรมทีด่ าเนินการเพื่อให้มีและปรับปรุงสิ่งสาธารณปูโภค 
5. ร้อยละของคะแนนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของเทศบาล 

 
5. ค่ำเป้ำหมำย 

1. จ านวนโครงการ/กิจกรรมทีด่ าเนินการไม่น้อยกว่าร้อยละ 50  ของโครงการที่ปรากฏใน
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
2. ร้อยละของครวัเรือนที่มีอาชีพเสริมไม่น้อยกวา่ร้อยละ 70 
3. จ านวนโครงการ/กิจกรรมทีด่ าเนินการไม่น้อยกว่าร้อยละ  10 ของโครงการที่ปรากฏใน
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
4. จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่ได้ด าเนินการไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 20  ของโครงการที่ปรากฏ
ในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
5. ร้อยละของคะแนนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของเทศบาล ไม่น้อยกวา่
ร้อยละ 80 
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6. กลยุทธ์ 

1.ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาด้านสังคม 
กลยุทธ์/แนวทางการพัฒนา 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนการกฬีาและนันทนาการ 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาดา้นการศึกษา 
3. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาดา้นศาสนา วฒันธรรม ประเพณีและภมูิปัญญาท้องถิ่น 
4. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาดา้นการจัดสวสัดิการชุมชนและสังคมสงเคราะห์ 
5. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาดา้นสาธารณสุข 
6. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาดา้นการรักษาความปลอดภัยในท้องถิน่ 
2.ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาด้านเศรษฐกิจและการเกษตร 
กลยุทธ์/แนวทางการพัฒนา 
1.ส่งเสริมและสนับสนุนอาชีพให้ประชาชน 
2.ส่งเสริมและพัฒนาด้านการเกษตร 
3.ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาด้านทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 
กลยุทธ์/แนวทางการพัฒนา 
1.การบ ารุงรกัษาและพฒันาทรัพยากรธรรมชาตใินพื้นที่ 
2.การบ ารุงรกัษาและพฒันาสิ่งแวดล้อมในชุมชน 
4.ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
กลยุทธ์/แนวทางการพัฒนา 
1.การจัดให้มีและบ ารุงรกัษาเส้นทางคมนาคม และการระบายน้ า 
2.การจัดให้มีและบ ารุงรกัษาไฟฟ้าและการประปา 
5.ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาด้านการเพิ่มประสิทธิภาพองค์กร 
กลยุทธ์/แนวทางการพัฒนา 
1.การพัฒนาและเสริมสร้างประสิทธิภาพองคก์ร 
2.การส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนรว่มของประชาชนในการพัฒนา 
3.การสนับสนุนหน่วยงานอื่นในการพัฒนาตามทีก่ฎหมายก าหนด 

 
7. จุดยืนทำงยุทธศำสตร์ 

การจัดท าแผนพัฒนา พ.ศ.  2561-2565  ของเทศบาลต าบลกุดปลาดุก  เป็นการด าเนินการ 
ภายใต้สถานการณ์และความเสี่ยงซ่ึงเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงในจังหวัดและภายในประเทศ  โดยเฉพาะความ
เคลื่อนไหวทางการเมืองในระดับประเทศ ที่มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ พลังงาน และการเปลี่ยนแปลงของสภาพ
ภูมิอากาศที่เป็นไปอย่างรวดเร็วและส่งผลกระทบอย่างชัดเจนต่อองค์กร ดังนั้น  ทิศทางการบริหารจัดการใน
ต าบล จึงมุ่งเน้นภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว  จึงเป็นการใช้    
จุดแข็งและศักยภาพที่มีอยู่ให้เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาต าบล  เพื่อสร้างความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน  โดยให้
ความส าคัญกับการพัฒนาสังคมให้เข้มแข็ง พัฒนาการศึกษา เศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
โครงสร้างพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภค  ภายในต าบล เพื่อเป็นฐานรากในการพัฒนาเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับประชาชน ขณะเดียวกันจ าเป็นต้องปรับตัวในการเชื่อมโยงกับระบบเศรษฐกิจในระดับจังหวัด ภูมิภาคและ
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ระดับประเทศ   การเตรียมความพร้อมก้าวสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การเตรียมความพร้อมด้านโครงสร้าง
พื้นฐานระบบคมนาคมขนส่งที่ต้องก้าวไปพร้อมกับการยกระดับคุณภาพคน การเสริมสร้างองค์ความรู้ การพัฒนา
เทคโนโลยีนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ ให้เป็นพลังขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของต าบล 

นอกจากนี้ยังจ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการองค์กร ให้ความส าคัญกับการพัฒนาการบริหารราชการ  
เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนและเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี รวมทั้งการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบการบริหารงานขององค์กร  การปลูกจิตส านึกค่านิยมประชาธิปไตยและ 
ธรรมาภิบาลแก่ประชาชนทุกกลุ่ม โดยยังคงยึดแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและการมีส่วนร่วม และค านึงถึง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาในกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง ที่ควรเน้นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของ
เมืองรองรับการเป็นศูนย์กลางการค้า การบริการและการลงทุนของภาค การใช้ประโยชน์พื้นที่ชลประทานให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด การท าการเกษตรก้าวหน้า เร่งแก้ไขปัญหาการขาดแคลนน้ าจากภาวะฝนแล้ง 

ประกอบกับพื้นที่ของเทศบาลต าบลกุดปลาดุกมีสภาพเหมาะสมกับการท าการเกษตร โดยเฉพาะ 
การปลูกอ้อย  ซึ่งมีพื้นที่ปลูกที่เพิ่มขึ้นทุกปี นอกจากนี้ เทศบาลต าบลกุดปลาดุกยังให้ความส าคัญกับการสืบสาน
ประเพณีท้องถิ่น จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น  เทศบาลต าบลกุดปลาดุกจึงก าหนด จุดยืนทางยุทธศา สตร์           
( Positioning)  ของเทศบาลต าบลกุดปลาดุก  คือ “ เป็นต ำบลส่งเสริมเศรษฐกิจพอเพียงและประเพณี
ท้องถิ่น” 
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บทที่ 2 
ควำมหมำยของกำร

บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
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บทท่ี 2 
ควำมหมำยของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 
 
2.1 ควำมหมำยของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

ความเสี่ยง (Risk) ตามนิยามของ COSO ERM 2017 หมายถึง ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ 
ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตแล้วส่งผลต่อการบรรลุกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ ซึ่ง ถ้าวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ
ถูกตั้งขึ้นมาบนพื้นฐานที่ต่างจากความเป็นจริงมาก ความเสี่ยงที่องค์กรต้อง เผชิญก็จะสูงขึ้น ความเสี่ยงมี 3 
ความหมายส าคัญที่เกี่ยวข้องดังนี้  

1. เหตุการณ์ (Event) เหตุการณ์ทั่วไปที่อาจจะเกิดขึ้นได้ทั้งทางบวกและทางลบ  ซึ่งถ้า 
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นไปในทางบวกเรียกว่า โอกาส เช่น นโยบายการลดอัตราภาษีของกรมสรรพากร นโยบาย
การกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาล เป็นต้น หรือเหตุการณ์ที่ เป็นไปในทางลบที่ เรียกว่า ความเสี่ยง เช่น ความ
เสียหายจากภัยธรรมชาติ การมีคู่แข่งรายใหม่เข้ามาในตลาด ซึ่งการ พิจารณาเหตุการณ์ควรพิจารณาทั้งความ
เสี่ยงและโอกาสเพื่อรวบรวมข้อมูลให้คลอบคลุมเพราะ เหตุการณ์ที่ไม่ได้ระบุจะไม่ถูกน าไปบริหารจัดการซึ่งอาจ
ท าให้องค์กรได้รับความเสียหายได้  

2. ความไม่แน่นอน  (Uncertainty)  สถานการณ์ในอนาคต  ที่ไม่สามารถรู้ได้ว่า  จะเกิดขึ้น 
หรือไม่ หรือเกิดขึ้นอย่างไร การคาดคะเนสถานการณ์ควรคาดคะเนสถานการณ์และผลกระทบ ที่อาจเกิดขึ้นกับ
กิจการ  

3. ความรุนแรง (Severity) การประเมินว่าสถานการณ์มีโอกาสเกิดขึ้นมากน้อย เพียงใดและ 
ถ้าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นจะส่งผลกระทบกับกิจการรุนแรงระดับไหน เพื่อก าหนดมาตรการ ในการรับมือกับปัจจัย
เสี่ยงเหล่านั้นได้อย่างเหมาะสม (COSO, 2017) การบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk 
Management) ตามแนวคิด ของ COSO ERM 2017 หมายถึง วัฒนธรรม ความสามารถ และการปฏิบัติ 
บูรณาการร่วมกับการ ก าหนดกลยุทธ์และผลการด าเนินงาน ที่องค์กรต่างๆต้องใช้ในการบริหารจัดการกับความ
เสี่ยง เพื่อสร้าง ด ารงอยู่ และตระหนักถึงการเพิ่มคุณค่า 

ความเสี่ยง  (Risk)  หมำยถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม ่
แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว
หรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านยุทธศาสตร์การปฏิบัติงาน การเงิน และ
การบริการ ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ที่ได้รับ และโอกาสที่จะเกิด 
(Likelihood) ของเหตุการณ์ 
  ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมำยถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม    
ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยง    
ในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 
  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมำยถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การ
วิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact) เมื่อท าการประเมินแล้ว ท าให้ทราบระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของ
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ความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง 
ปานกลาง และต่ า 
  การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) หมำยถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการ ให้โอกาส 
ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
ซึ่งการจัดการความเสี่ยง อาจแบ่งโดยสรุปได้เป็น 4 แนวทางหลัก คือ การยอมรับ การลด/ควบคุม การยกเลิก และการโอนย้าย
หรือแบ่งความเสี่ยง 
  การควบคุม (Control) หมำยถึง นโยบาย แนวทางหรือขั้นตอนปฏิบัติต่าง ๆ ซ่ึงกระท าเพื่อลด
ความเสี่ยง และท าให้การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ แบ่งได้ 4 ประเภท คือ การควบคุมเพื่อการป้องกัน การ
ควบคุมเพื่อให้ตรวจสอบ การควบคุมโดยการชี้แนะ และการควบคุมเพื่อการแก้ไข 
 

2.2 ประเภทของควำมเสี่ยง    
ทุกองค์กรจะต้องเผชิญกับความเสี่ยงหลายรูปแบบแตกต่างกันการจ าแนกความ เสี่ยงออกเป็นหมวดหมู่

ขึ้นอยู่กับลักษณะการด าเนินงานองค์กรนั้น การจ าแนกความเสี่ยงสามารถแบ่งได้ ดังนี้  
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการก าหนดกลยุทธ์  

แผนการด าเนินงานหรือ นโยบายขององค์กร รวมถึงการน าเอาแผนการดังกล่าวไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสม
หรือไม่สอดคล้อง กับสถานการณ์ปัจจุบันส่งผลให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์หลัก เป้าหมาย และแนวทางด้าน
การด าเนินงานขององค์กรได้  

2. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากกระบวนการ 
หรือกิจกรรมภายในองค์กร รวมถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตลอดจนข้อมูลองค์ ความรู้ต่างๆ ซึ่งความเสี่ยงนี้จะส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของกระบวนการท างานและ
การบรรลุ วัตถุประสงค์หลักขององค์กรในภาพรวม  

3. ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการทางการเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นทั้ง 
จากปัจจัยภายในองค์กร เช่น การบริหารจัดการ ด้านสภาพคล่อง ด้านเครดิต ด้านเงินลงทุน หรือปัจจัยภายนอก
องค์กร เช่น การเปลี่ยนแปลงของ อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยน หรือความเสี่ยงที่คู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติ
ตามภาระผูกพันที่ตกลงไว้ ซึ่งส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร  

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบของหน่วยงานก ากับดูแล (Compliance Risk)  
เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นเนื่องจากการต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับ ของหน่วยงานที่ท าหน้าที่ก ากับ
ดูแล เช่น คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นต้น รวมทั้งความเสี่ยงที่เกี่ยวกับกฎหมายซึ่ง
เมื่อมีความเสี่ยงด้านนี้เกิดขึ้น จะส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กรโดยรวม 
 
ความเสี่ยงในเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Risk) 

ความเสี่ยงด้านการ
ด า เ นิ น ง า น 
(Operation Risk) 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk) 

ความเสี่ยงในการปฏิบัติตาม
กฏหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่
เกี่ยวข้อง (Compliance Risk) 

- นโยบายผู้บริหาร 
- แผนยุทธศาสตร์การ (การจัดท า 
บุคลากร การสื่อสาร) 
- หลักเกณฑ์การประเมินผล 
- นโยบายจรรยาบรรณ 
- การบริหารทรัพยากรบุคคล 

- โครงสร้างองค์กร – สถานที่ 
- การมอบหมายงาน  
- กระบวนการ 
- การควบคุมภายใน  
- แผน-ผลการปฏิบัติงาน 
- ระบบการสื่อสาร 
- การรักษาทรัพย์สิน 

- งบประมาณ (เงินในและนอก
งบประมาณ) 
- เงินรายได้ 
- การใช้จ่าย 
- รายงานการเงิน 

- ข้อทักท้วงการปฏิบัติตามข้อก าหนด 
- ความเสียหายจากาการไม่ปฏิบัติตาม
ข้อก าหนด 
- การแก้ไขปัญหา 
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2.3 ควำมส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  

เป้าหมายของการบริหารจัดการความเสี่ยง   คือการลดโอกาสที่จะท าให้เกิดผลกระทบหรือความ 
เสียหายที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร ท าให้องค์กรสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ บรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ แต่อย่างไรก็ตามการบริหารจัดการความเสี่ยงไม่สามารถท าให้ความเสี่ยงหมดไป   จากองค์กรได้ 
เนื่องจากความเสี่ยงมีอยู่โดยทั่วไปจากการด าเนินธุรกิจ และการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็น เพียงเครื่องมือที่
ช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวและจัดการกับความเสี่ยงได้ทันเวลา การจัดการกับ  ความเสี่ยงควรค านึงถึงโอกาส
ในการสร้างคุณค่าให้กับองค์กรด้วย ดังนั้นองค์กรจ าเป็นต้องบูรณาการ  การบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้ง
องค์กรให้เข้ากับการก าหนดกลยุทธ์และการจัดการผลการด าเนินงาน เพื่อ ตระหนักถึงผลประโยชน์เกี่ยวข้องกับ
คุณค่าขององค์กร (COSO, 2017) การบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กรสามารถสร้างประโยชน์ให้กับองค์กร 
ดังนี้  

1. เพิ่มโอกาสทางธุรกิจในกระบวนการระบุเหตุการณ์ สามารถระบุทั้งความเสี่ยงและโอกาส เน่ืองจาก 
เหตุการณ์หนึ่งหรือหลายเหตุการณ์มีความเป็นไปได้ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งอาจจะส่งผลทั้งด้านบวกและด้าน
ลบ เหตุการณ์ที่มีผลทางด้านบวกกิจการก็สามารถน าไปวางแผน และเพิ่มโอกาสทางธุรกิจได้  

2. ลดการเกิดขึ้นของเหตุการณ์ที่ไม่ได้คาดคิดซึ่งส่งผลในทางลบต่อองค์กร เมื่อองค์กรมีการระบุความ 
เสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมก็จะท า ให้องค์กรสามารถลดเหตุการณ์
ดังกล่าวได้  

3. ท าให้การด าเนินงานขององค์กรเป็นไปอย่างราบรื่น เนื่องจากความเสี่ยงมีมากมาย   ซึ่งอาจเกิดขึ้น 
จากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร การบริหารจัดการความเสี่ยงก็ เปรียบเสมือนการวางแผนรับมือกับปัญหา
ที่จะเกิดขึ้นล่วงหน้า ส่งผลให้การด าเนินงานขององค์กร เป็นไปได้อย่างราบรื่น  

4. การบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการท าให้มั่นใจได้ว่า ความเสี่ยงโดยรวมได้รับการจัดการ  
มิใช่เฉพาะการจัดการความเสี่ยงหน่ึงแต่ไปเพิ่มความเสี่ยงอีกอันหนึ่ง  

5. ปรับปรุงการใช้ทรัพยากร   เมื่อองค์กรมีข้อมูลความเสี่ยงที่ถูกต้องและทันเวลา  ผู้บริหารสามารถ 
ประเมินความต้องการทรัพยากรโดยรวม และจัดสรรทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ สูงสุดได้ ภาพรวมของกรอบ
แนวใหม่เมื่อเทียบกับฉบับเดิมมีการเปลี่ยนแปลง ทั้งค านิยาม องค์ประกอบและ หลักการของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันที่มีความซับซ้อนและ หลากหลายมากขึ้น 
 
2.4  วัตถุประสงค์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  

1. เพื่อให้การด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลกุดปลาดุก   บรรลุวัตถปุระสงค์ตาม 
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 

2. เพื่อเป็นเครื่องมือในการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์และเป้าหมาย 
3. เพื่อให้เกิดการรับรู้ตระหนักและเข้าใจถึงความเสี่ยงด้านต่างๆ ที่เกิดขึ้นกบองค์กรและหา 

วิธีจัดการ ที่เหมาะสมในการลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  
4. สร้างกรอบและแนวทาง  ในการด าเนินงานให้แก่บุคลากร  เพื่อให้สามารถบริหารจัดการ 

ความไม่แน่นอนที่จะเกดิขึ้นกับองค์กรได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ  
5. เพื่อให้มีระบบในการติดตามตรวจสอบผลการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง  และ 

เฝ้าระวังความเสี่ยงใหม่ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา  
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2.5 นโยบำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
                     เทศบาลต าบลกุดปลาดุกได้ก าหนดนโยบายในการบริหารจัดการความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงาน   
ทุกคนในองค์กรได้ถือปฏิบัติ ทั้งนี้เพื่อให้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปในแนวทางเดี่ยวกันทั่วทั้งองค์กร 
และเกิดเป็นวัฒนธรรมในการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผลให้การบริหารจัดการความเสี่ยง
ถูกปลูกฝังอยู่ในองค์กรอย่างยั่งยืน โดยนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงจะต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองมีสาระส าคัญ ดังนี้    
  ๑. ให้ด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบตามแนวทาง COSO  : ERM    (The 
Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission  : Enterprise Risk 
Management)  ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดในการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบทั้งองค์กร 
  ๒. ให้กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา
ท้องถิ่นและแผนอัตราก าลัง 
  ๓. ให้มีการติดตามปัจจัยที่เป็นเหตุแห่งความเสี่ยง ทบทวน รวมทั้งจัดท ารายงานผลการบริหาร
จัดการความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ 
  ๔. ให้น าเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการที่ดีมาใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ๕. ให้มีการเผยแพร่ความรู้สร้างความเข้าใจ และสร้างจิตส านึ กแก่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน           
ให้ตระหนักถึงความรู้รับผิดชอบที่จะต้องปฏิบัติตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเคร่งครัดและ
ต่อเน่ือง เป็นวัฒนธรรมขององค์กร เทศบาลต าบลกุดปลาดุกได้ก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารจัดการความเสี่ยง
ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และทิศทางการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของเทศบาลต าบลกุดปลาดุก โดยใช้
หลัก SMART (ชัด-วัด-ปฏิบัต-ิสม-เวลา) 

 Specific  =  ชัดเจน 
 Measurable  =  วัดได้ 
 Achievable  =  ปฏิบัติได้ 
 Reasonable  =  สมเหตุสมผล 
 Time Constrained =  มีกรอบเวลำ 

 

2.6 หลักกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  .   มาตรฐานที่จะน ามาใช้ในการก าหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกรอบแนวคิด  
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management  : ERM) มีแนวทางในการ
แจกแจงปัญหา และความเสี่ยงออกเป็นองค์ประกอบย่อย ๆ รวมถึงมีการก าหนดบทบาทและหน้าที่ความรู้
รับผิดชอบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน อ้างอิงจากมาตรฐาน COSO (The Committee of 
Sponsoring Organization of the Treadway Commission)   

COSO –ERM: 2017 ให้ความส าคัญกับการน าการบริหารจัดการความเสี่ยงมาสนับสนุนการ 
จัดการเชิงยุทธ์ศาสตร์ จึงมี การทบทวนองค์ประกอบการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์การ ซึ่งเดิมมี 8 
องค์ประกอบได้แก่ การจัดสภาพแวดล้อมการก าหนดวัตถุประสงค์การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง 
การตอบสนองความเสี่ยง การควบคุมความเสี่ยง ข้อมูล และการสื่อสาร และการติดตามและรายงาน เหลือ  5 
องค์ประกอบ  
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กรอบ COSO – ERM : 2017   ที่ปรับปรุงองค์ประกอบการบริหารจัดการความเสี่ยง ทั่วทั้ง 
องค์กรทั้ง 5 องค์ประกอบ จะเป็นพื้นฐานครอบคลุมกระบวนการจัดการยุทธ์ศาสตร์และการติดตามก ากับให้มี
ความเป็นธรรมาภิบาล และสามารถ น าไปใช้ในการจัดการกับองค์กรได้ทุกประเภท ทุกขนาดสินทรัพย์ อันจะ
สร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลให้เจ้าของ หรือคณะผู้บริหาร ได้เข้าใจกระบวนการจัดการ และคาดการณ์
ผลลัพธ์ที่จะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายได้ดี องค์ประกอบดังกล่าว ได้มีหัวข้อที่เป็นรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ควำมเป็นธรรมมำภิบำลและพฤติกรรม(governance and culture) โดยองค์กรต้อง 
จัดให้องค์กรมีการจัดการ ธรรมมาภิบาล มีวัฒนธรรมองค์กรโดย บุคคลากรในองค์กรมีจริยธรรมที่ดี กระหายใน
การสร้างคุณค่า มีความ เข้าใจและตระหนักในความเสี่ยง จะส่งผลให้เกิดบรรยากาศ การให้ความส าคัญและมี
ความรับผิดชอบร่วมกันในการท าให้เกิดการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์การที่เป็นระบบมีประสิทธิผลขึ้น  

หลักกำรที่ 1   จัดตั้งคณะกรรมกำรดูแลควำมเสี่ยง (Exercises Board Risk Oversight)  
มีหน้าที่ก ากับดูแลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ รวมถึงก ากับดูแล กิจการ เช่น คณะกรรมการควรมีหน้าที่ความ
รับผิดชอบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง คณะกรรมการควร มีความอิสระ หลีกเลี่ยงความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น  

หลักกำรที่ 2   จัดตั้งโครงสร้ำงกำรด ำเนินงำน   (Establishes Operating Structures)  
องค์กรควรจัดตั้งโครงสร้างการด าเนินงานที่สอดคล้องกับกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ  

หลักกำรที่ 3   ระบุวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องกำร (Defines Desired Culture) องค์กรควร 
ระบุพฤติกรรมที่พึงประสงค์ซึ่งแสดงถึงวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องการคณะกรรมการบริหารและฝ่ายบริหารเป็นผู้
ก าหนดวัฒนธรรมองค์กรในภาพรวมและส าหรับบุคลากรภายใต้วัฒนธรรมองค์กรที่ให้ความส าคัญกับความเสี่ยง
วัฒนธรรมองค์กรเกิดขึ้นจากหลายปัจจัย ปัจจัยภายในที่ส าคัญ ได้แก่ ระดับการใช้วิจารณญาณ ความเป็นอิสระ
ในการตัดสินใจของพนักงาน การสื่อสารระหว่างพนักงาน และผู้จัดการ ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ข้อก าหนดด้าน
กฎหมาย ความคาดหวังของลูกค้า และ องค์ประกอบอื่นๆ  

กรอบงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน ตำมแนวคิดของ 
COSO (Committee of Sponsoring Organization of The 

Treadway Commission) 

ควำมเป็นธรรมมำภิบำลและพฤติกรรม 
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หลักกำรที่ 4   แสดงควำมมุ่งมั่นในค่ำนิยมหลัก  (Demonstrates  Commitment   to   
Core Values) องค์กรควรแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตามค่านิยมหลักขององค์กร เช่น ยึดถือการ
บริหารจัดการความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร การปฏิบัติตามหน้าที่และความ รับผิดชอบอย่าง
เคร่งครัด การก าหนดให้มีการสื่อสารที่เหมาะสม  

หลักกำรที่ 5   จูงใจ พัฒนำ และรักษำบุคลำกรที่มีควำมสำมำรถ (Attracts, Develops,  
and Retains Capable Individuals) องค์กรควรมุ่งมั่นในการสนับสนุนการสร้างทรัพยากรบุคคล ควบคู่ไป
กับ กลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ เช่น ฝึกอบรมบุคลากรในด้านการบริหารความสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

2. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยเชิงยุทธ์ศำสตร์(strategy and objective - 
setting) เน่ืองจากการบริหารจัดการความเสี่ยงและการจัดการยุทธ์ศาสตร์จะมีกระบวนการด าเนินงานควบคู่กัน
ไปการก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้และการจัดการความเสี่ยงให้ประสานกลมกลื่นกับการจัดการยุทธ์
ศาสตร์โดยเฉพาะ หากมีความเข้าใจและมีการระบุประเมินและการตอบสนองความเสี่ยงเป็นพื้นฐานการก าหนด
เป้าหมายเชิงกลยุทธ์แล้ว จะส่งผล ให้กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์การและการจัดการยุทธ์
ศาสตร์เกิดประสิทธิภาพ 

หลักกำรที่ 6 วิเครำะห์ธุรกิจ (Analyzes Business Context)  องค์กรควรพิจารณาถึงผล 
กระทบจากบริบททางธุรกิจที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลต่อระดับความเสี่ยงในภาพรวมขององค์กร  เช่น การเข้าใจ
บริบททางธุรกิจ การค านึงถึงสภาพแวดล้อมภายนอกและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

หลักกำรที่ 7 ระบุควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้(Defines Risk Appetite) องค์กรควรระบุความ 
เสี่ยงที่ยอมรับได้ เพื่อสร้างด ารงไว้และส่งเสริมความตระหนักถึงค่านิยม ความเสี่ยงที่ยอมรับได้  ไม่มีการก าหนด
รูปแบบตายตัว หรือเป็นมาตรฐานที่จะใช้ได้กับทุกองค์กร ผู้บริหารเป็นผู้เลือกความ เสี่ยงที่ยอมรับได้ภายใต้
บริบททางธุรกิจที่ต่างกันในแต่ละองค์กร  

หลักกำรที่ 8 ประเมินกลยุทธ์ทำงเลือก (Evaluates Alternative Strategies)    องค์กร 
ควรประเมินเพื่อค้นหากลยุทธ์ทางเลือกและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อโปรไฟล์ความเสี่ยงของ องค์กร เช่น การ
วิเคราะห์ SWOT และการวิเคราะห์สถานการณ์กลยุทธ์ต้องสนับสนุนพันธกิจและ วิสัยทัศน์ รวมถึงสอดคล้องกับ
ค่านิยมหลักและความเสี่ยงที่ยอมรับได้  

หลักกำรที่ 9   ก ำหนดวัตถุประสงค์ทำงธุรกิจ (Formulates Business Objectives) ใน    
การก าหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ องค์กรควรพิจารณาถึงความเสี่ยงในระดับต่างๆ ตลอดจนความ สอดคล้อง
และการสนับสนุนกลยุทธ์ควบคู่ไปด้วย เช่น การก าหนดค่าความเบี่ยงเบนของความเสี่ยง จากผลการด าเนินงาน
ซึ่งยังคงอยู่ในช่วงความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
 
 

กำรก ำหนดวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยเชิงยุทธ์ศำสตร์ 
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3. กำรจัดกำรควำมเสี่ยง (risk performance) ความเสี่ยงอาจกระทบต่อความส าเร็จของ 
การจัดการยุทธศาสตร์ ให้บรรลุเป้าหมายได้ทุกเมื่อ ดังนั้นระหว่างการน ายุทธ์ศาสตร์สู่การปฏิบัติ จึงต้องมีการ
ระบุ ประเมิน และการ ตอบสนองความเสี่ยงควบคู่กันไป ทั้งนี้องค์กรควรจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง 
ควรเลือกวิธีการตอบสนอง และวิเคราะห์ความเสี่ยงให้อยู่ในรูป portfolio view of the amount of risk เพื่อ
เป็นรูปแบบ รายงานเสนอให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ทราบ จะท าให้เกิดประสิทธิผลต่อการจัดการยุทธ์ศาสตร์  

หลักกำรที่ 10  ระบุควำมเสี่ยง (Identifies Risk) องค์กรควรระบุความเสี่ยงที่ส่งผลต่อกล 
ยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ เช่น ความเสี่ยงด้านลูกค้า ความเสี่ยงด้านการเงิน ความเสี่ยง ด้านการปฏิบัติงาน 
และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ความเสี่ยงทั้งหมดจะถูกเก็บไว้ใน โปรไฟล์ความเสี่ยงเพื่อน าไป
จัดการความเสี่ยงเหล่านี้ต่อไป  

หลักกำรที่ 11  ประเมินควำมรุนแรงของควำมเสี่ยง (Assess Severity of Risk) องค์กร 
ควรประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง โดยประเมินว่าแต่ละปัจจัยเสี่ยงนั้นมีโอกาสที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด 
และหากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบต่อองค์กรรุนแรงมากน้อยแค่ไหน  

หลักกำรท่ี 12   จัดล ำดับควำมส ำคัญของควำมเสี่ยง  (Prioritizes Risks)     องค์กรควร  
ค านวณระดับความเสี่ยง (Risk Exposure) และการจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง เพื่อเป็น พื้นฐานในการ
พิจารณาคัดเลือกวิธีตอบสนองต่อความเสี่ยงนั้น การค านวณระดับความเสี่ยงเท่ากับผล คูณของคะแนนระหว่าง
โอกาสที่จะเกิดขึ้นกับคามเสียหายเพื่อจัดล าดับความส าคัญและใช้ในการ ตัดสินใจว่าความเสี่ยงใดควรเร่งจัดการ
ก่อน  

หลักกำรที่ 13   ด ำเนินกำรตอบสนองต่อควำมเสี่ยง   (Implements Risk Responses)  
องค์กรควรระบุและคัดเลือกวิธีการตอบสนองต่อความเสี่ยง เช่น การยอมรับความเสี่ยง การลด การ โอน หรือ
การหลีกเลี่ยง โดยศึกษาผลดีผลเสียความเป็นไปได้และค่าใช้จ่ายของแต่ละทางเลือก  

หลักกำรที่ 14  พัฒนำกรอบควำมเสี่ยงในภำพรวม(Develops Portfolio View) องค์กร 
ควรพัฒนาและประเมินความเสี่ยงในภาพรวมของทั้งองค์กร เครื่องมือที่นิยมใช้แสดงความเสี่ยง มีชื่อเรียกหลาย
ชื่อ ได้แก่ Risk Map หรือ Risk Matrix องค์ประกอบที่ 4 การทบทวนและปรับปรุงแก้ 
 
 
 
 
 
 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

กำรทบทวนและปรับปรุง 
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4. กำรทบทวนและปรับปรุง (review and revision)  การทบทวนและปรับปรุงกระบวน 
การจัดการยุทธ์ศาสตร์เป็น เรื่องปกติ หากเห็นว่าจะผลการด าเนินงานอาจไม่บรรลุเป้าหมาย หรือสถานการณ์มี
การเปลี่ยนแปลง โดยหากน า ผลจากการบริหารจัดการความเสี่ยงมาพิจารณาในการตัดสินใจประกอบ จะท าให้
การทบทวนการปรับปรุงเป็นการ ตัดสินใจที่ถูกต้อง และถูกสถานการณ์ ถูกจังหวะเวลาที่เหมาะสม  

หลักกำรที่ 15  ประเมินกำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญ  (Assesses  Substantial  Change)  
องค์กรควรระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลง ทั้งภายในและภายนอกกิจการที่อาจส่งผลกระทบต่อกลยุทธ์และ
วัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่ส าคัญ  

หลักกำรที่ 16   ทบทวนควำมเสี่ยงและผลกำรด ำเนินงำน (Reviews Risk and  
Performance) องค์กรควรทบทวนผลการด าเนินงานขององค์กร รวมถึงพิจารณาทบทวนความเสี่ยง ที่เกี่ยวข้อง 
เช่น องค์กรมีผลการด าเนินงานตามเป้าหมายแล้วหรือไม่  

หลักกำรที่ 17   มุ่งมั่นปรับปรุงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงองค์กร (Pursues  
Improvement in Enterprise Risk Management) องค์กรควรปรับปรุงการบริหารจัดการความเสี่ยง
องค์กรอยู่สม่ าเสมอ โดยเฉพาะช่วงเวลาการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ เช่น การปรับโครงสร้างองค์กรหลังการ
ประเมินผลการด าเนินงาน หรือการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล้อมภายนอกต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อระบบการ 
บริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. ข้อมูลกำรสื่อสำรและกำรรำยงำน (information, communication, and  
reporting) การบริหารความ เสี่ยงเป็นกระบวนการทีต้องการความต่อเนื่องการเข้าถึงข้อมูลทั้งภายในและ
ภายนอกและการถ่ายทอดรายงานข้อมูลเชิงความเสี่ยงให้ทั่วถึงและเพียงพอในลักษณะจากล่างขึ้นบนและจากบน
ลงล่างที่ดีพอจะส่งผลให้การจัดการเชิงยุทธ์ศาสตร์มีประสิทธิผลและส่งผลต่อการเพิ่มคุณค่าให้แก่องค์กรในที่สุด  

หลักกำรที่ 18  ยกระดับระบบสำรสนเทศ (Leverages Information Systems) องค์กร 
ควรจัดให้มีสารสนเทศอย่างเพียงพอ เหมาะสมและทันต่อเวลา องค์กรอาจใช้กระบวนการ วิเคราะห์กลุ่มข้อมูล
ขนาดใหญ่ (Big Data Analytics) เพื่อค้นหารูปแบบความสัมพันธ์ของสิ่งเชื่อมโยง ข้อมูลเข้าไว้ด้วยกันน าไปสู่การ
ระบุและจัดการความเสี่ยงได้ดีขึ้น  

หลักกำรที่ 19  สื่อสำรข้อมูลควำมเสี่ยง (Communicates Risk Information) องค์กร 
ควรสื่อสารข้อมูลการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กรผ่านช่องทางการติดต่อต่างๆ ข้อมูลการสื่อสารทั้งระดับบน
ลงล่าง (Top-down Approach) และระดับล่างขึ้นบน (Bottom-up Approach) การ สื่อสารข้อมูลความเสี่ยง
ควรมีให้เพียงพอทั้งภายในและภายนอกองค์กร  

ข้อมูล กำรสื่อสำร และกำรรำยงำน    
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หลักกำรที่ 20  รำยงำนผลควำมเสี่ยงวัฒนธรรมและผลกำรด ำเนินงำน   (Reports  on  

Risk, Culture, and Performance) องค์กรควรรายงานความเสี่ยง วัฒนธรรมองค์กรและผลการด าเนินงาน
ในทุกระดับให้ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร แม้จะมีการมอบหมายหน้าที่ด้านการรายงานผล ให้หน่วยงานหรือบุคคล
ใดแล้วก็ตามผู้บริหารยังต้องมีหน้าที่ก ากับดูแลด้วย 
 

2.7 โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
โครงสร้างของการบริหารจัดการความเสี่ยง ไม่มีรูปแบบที่เป็นมาตรฐานเพียงแบบเดียว แต่ต้อง

มีการปรับใช้ให้เหมาะสมกับแต่ละองค์กร โดยจะพิจารณาได้จากวัฒนธรรม ความซับซ้อนของการด าเนินงาน 
ประเภทและลักษณะขององค์กรเป็นองค์ประกอบ สิ่งส าคัญของโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง คือการที่
คณะกรรมการและผู้บริหารทุกระดับมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการพัฒนาการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
องค์กรโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลขององค์กรจะช่วยในการประเมิน ควบคุมและ
ติดตามความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงาน และท าให้เกิดความมั่นใจว่าการปฏิบัติงานในการบริหารจัดการความเสี่ยง
โดยทุกคนในองค์กรอยู่ภายใต้กรอบเดียวกัน 

โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิผลประกอบด้วย 
1. คณะกรรมการที่มีความรับผิดชอบโดยตรงในการก ากับดูแลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง       ที่ได้รับแต่งตั้งให้ท าหน้าที่ในการพัฒนาการ 

บริหารความเสี่ยงอย่างน้อยควรประกอบด้วยผู้บริหารระดับสูงขององค์กร  
3. หน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่รับผิดชอบ   น าเอาวิสัยทัศน ์

ขององค์กรในส่วนที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงไปก าหนดเป็นนโยบายและวิธีการปฏิบัติการพัฒนา
โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นทางการ จะท าให้ผู้บริหารและพนักงานในหน่วยงานต่างๆ มี
ความเข้าใจในหน้าที่และความรับผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งมีผลให้เกิดการตัดสินใจ  
ที่ถูกต้อง ทันเวลา ป้องกันความสูญเสียและเพิ่มโอกาสทางธุรกิจให้แก่องค์กร 
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2.8 ปัจจัยส ำคัญกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
๑. กำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรระดับสูง 

  การปฏิบัติตามกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร จะประสบความส าเร็จเพียงใด
ขึ้นอยู่กับเจตนารมณ์  การสนับสนุน การมีส่วนร่วม และความเป็นผู้น าของผู้บริหารระดับสูงในองค์กร ผู้บริหาร
ระดับสูงต้องให้ความส าคัญและสนับสนุนให้ทุกคนในองค์กรเข้าใจความส าคัญในคุณค่าของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงต่อองค์กร มิฉะนั้นแล้วการบริหารจัดการความเสี่ยงไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

๒. ควำมเข้ำใจควำมหมำยควำมเสี่ยงตรงกัน 
  การใช้ค านิยามเกี่ยวกับความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบเดียวกัน จะท าให้เกิด
ประสิทธิภาพในการก าหนดวัตถุประสงค์  นโยบาย กระบวนการเพื่อใช้ในการบ่งชี้และประเมินความเสี่ยง และ
ก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม ท าให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกระดับ มีจุดหมายร่วมกันในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 

๓. กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง 
  องค์กรทั่วไป จะประสบความส าเร็จในการปฏิบัติตามกระบวนการวนการวนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงได้นั้น จะต้องนากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาปฏิบัติได้อย่างทั่วถึงทั้งองค์กร และต้อง
กระท าอย่างต่อเน่ือง สม่ าเสมอ 

๔. กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง ต้องมีกำรชี้แจง 
  การน ากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาปฏิบัติ องค์กรต้องมีการปรับวัฒนธรรมการ
บริหาร ความเสี่ยงขององค์กรให้กับเข้าทุกระดับขององค์กร และต้องให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนได้ทราบถึง
การเปลี่ยนแปลงของผลที่องค์กร และแต่ละบุคคลจะได้รับจากการเปลี่ยนแปลง 

๕. กำรสื่อสำรอย่ำงมีประสทิธิภำพ 
  การสื่อสารเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารจัดการความเสี่ยง และวิธีปฏิบัติมีความส าคัญอย่างมาก 
เพราะการสื่อสารจะเน้นให้เห็นถึงการเชื่อมโยง ระหว่างการบริหารจัดการความเสี่ยงกับกลยุทธ์องค์กร การชี้แจง
ท าความเข้าใจต่อพนักงานทุกคนถึงความรู้รับผิดชอบของแต่ละบุคคลต่อกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
จะช่วยให้เกิดการยอมรับในกระบวนการและน ามาซึ่งความส าเร็จในการพัฒนาการบริหารจัดการความเสี่ยง 

๖. กำรวัดผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  การวัดความเสี่ยงในรูปแบบผลกระทบและโอกาสที่อาจเกิดขึ้น จะท าให้ผู้บริหารสามารถ
ประเมินความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและด าเนินการให้กระบวนการทั้งหมดเกิดความสอดคล้องกันอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล และเป็นการลดความแตกต่างระหว่างความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 

๗. กำรให้ควำมรู้เรื่องกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กร ควรต้องได้รับการฝึกอบรมเพื่อให้เข้าใจกรอบการบริหาร
จัดการความเสี่ยง และความรู้รับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการความเสี่ยง เพื่อบรรลุความส าเร็จของ
องค์กร การสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง 
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๘. กำรติดตำมกระบวนกำรวนกำรวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
ขั้นตอนสุดท้ายของปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของการบริหารจัดการความเสี่ยง       คือการ 

ก าหนดวิธีที่เหมาะสมในการติดตามการบริหารจัดการความเสี่ยงการติดตามกระบวนการวนการวนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง ควรพิจารณาประเด็นต่อไปน้ี 

 การรายงานและสอบทานข้ันตอนติดตามกระบวนการการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ความชดัเจนและสม่ าเสมอของการมีส่วนร่วม และความมุ่งมั่นของผู้บริหารระดับสูง 
 บทบาทของผู้น าในการสนับสนุน และติดตามการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 การประยุกต์ใช้เกณฑก์ารประเมินผลการด าเนินงานที่เกี่ยวกับการบริหารความ 
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กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
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บทที่ 3 

กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

 
3.1 กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงสำกล 
  ISO 31000 เป็นอีกมาตรฐานหนึ่งที่ไดร้ับความนิยมและเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว และปัจจุบัน    
มีหลายองค์กรของไทยโดยเฉพาะภาคเอกชนและรัฐวิสาหกจิบางแห่งมีการน ามาใช้ทดแทนแนวของ COSO    
หรือ น ามาแก้ไขจุดอ่อนของ COSO เพื่อให้การบริหารจดัการความเสี่ยงมีประสิทธิ์ภาพขึ้นประกอบด้วย         
5 ขั้นตอนดังนี้ 

1. การสื่อสารและการให้ค าแนะน า 
2. การก าหนดสภาพแวดลอ้ม 
3. การประเมินความเสี่ยง 
4. การจดัการความเสี่ยง 
5. การเฝ้าระวังตดิตามและการทบทวนความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 : กำรสื่อสำรและกำรให้ค ำแนะน ำ (communicate and consult)           

การสื่อสารเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการบอกกล่าวการบริหารจัดการความเสี่ยงให้แก่ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกองค์กร รวมถึงการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการตัดสินใจด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง ทราบถึงความจ าเป็นในการ 
ด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง ตลอดจนทราบขอบเขตการด าเนินงาน โดยมีการสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดความเข้าใจในแนวคิด หลักการและวิธีปฏิบัติที่ตรงกันตลอดจนสามารถ วิเคราะห์
และจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนที่ 2 : กำรก ำหนดสภำพแวดล้อม (establish the context)   การก าหนดสภาพ 
แวดล้อมขององค์การ เป็นการระบุสภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในของ องค์กรที่มีความสัมพันธ์และ
เกี่ยวข้องกับองค์กร ท าให้เกิดผลกระทบต่อองค์กร จึงต้องน าไปสู่กระบวนการ บริหารความเสี่ยง  

1.1 การก าหนดสภาพแวดล้อมภายนอก สภาพแวดล้อมภายนอกหมายถึงองค์ประกอบต่างๆ  
ที่อยู่ภายนอกองค์กรที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งการท าความเข้าใจใน 
สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรจะช่วยสร้างความมั่นใจได้ว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร รวมถึง  วัตถุประสงค์
ของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียนั้น ๆ ได้รับการน ามาพิจารณาเพื่อก าหนดเกณฑ์ความเสี่ยง สภาพแวดล้อมภายนอก
องค์กร ประกอบด้วยเศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม กฎหมาย ข้อบังคับ การเงิน สภาพแวดล้อมในการแข่งขัน
ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  

2.2 การก าหนดสภาพแวดล้อมภายใน สภาพแวดล้อมภายในหมายถึงสิ่งที่อยู่ภายในองค์การ  
ซึ่งมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงจะต้อง
สอดคล้องในทิศทางเดียวกันกับวัฒนธรรมกระบวนการ และโครงสร้างขององค์กร โดยสภาพแวดล้อมภายในของ
องค์กรประกอบด้วย นโยบาย วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์พันธกิจและกลยุทธ์ที่จะต้องประสบ ความส าเร็จ          
ขีดความสามารถขององค์กร ในรูปของทรัพยากร และความรู้ ระบบสารสนเทศ ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภายในองค์กร 
การรับรู้ คุณค่า และวัฒนธรรมองค์กร โครงสร้าง เช่น ระบบการจัดการ บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบ 
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ขั้นตอนที่ 3  :  กำรประเมินควำมเสี่ยง  (risk assessment)   การประเมินความเสี่ยง  
ประกอบด้วยกระบวนการหลักๆ 3 กระบวนการ ดังต่อไปน้ี  

3.1 การระบุความเสี่ยง (risk identification)  การระบุความเสี่ยง หมายถึงองค์กรจะต้องท า  
การระบุถึงแหล่งที่มาของความเสี่ยง และระบุปัจจัยเสี่ยง ตลอดจนพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบ เหตุการณ์ และ 
สาเหตุรวมถึงผลที่จะตามมา เป้าหมายของขั้นตอนนี้จะเป็นการจัดท ารายการของความเสี่ยง จากเหตุการณ์ที่ ท า
ให้ความส าเร็จของวัตถุประสงค์เพิ่มขึ้น ป้องกันไม่ให้เกิดความส าเร็จขึ้น ลดระดับความส าเร็จลง หรือ ท าให้
ความส าเร็จเกิดการล่าช้า  

3.2 การวิเคราะห์ความเสี่ยง (risk analysis)   การวิเคราะห์ความเสี่ยงจะเป็นข้อมูลเพื่อใช้ใน  
การประเมินความเสี่ยง และการตัดสินใจในการจัดการกับความเสี่ยง โดยการพิจารณาถึงผลกระทบ (impact) 
และโอกาสในการเกิด (likelihood) ความเสี่ยง การวิเคราะห์อาจจะเป็นได้ทั้งการวิเคราะห์เชิง  คุณภาพ 
(qualitative) กึ่งปริมาณ (semi-quantitative) หรือเชิงปริมาณ(quantitative) หรือผสมผสานกันไป  

3.3 การประเมินความเสี่ยง (risk evaluation)    เป้าหมายของการประเมินความเสี่ยงจะบ่ง 
บอก ถึงระดับความส าคัญ (degree of risk) ของความเสี่ยง ซึ่งเป็นสถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ 
ผลกระทบและโอกาสของแต่ละปัจจัยเสี่ยง ซึ่งแบ่งเป็นระดับ เช่น สูงมาก สูง ปานกลาง และต่อองค์กรจะ เป็นผู้
พิจารณาระดับความส าคัญของความเสี่ยงเพื่อน ามาด าเนินการ  

ขั้นตอนที่ 4 : กำรจัดกำรควำมเสี่ยง (treat the risks)   แนวทางในการจัดการความเสี่ยง  
จะประกอบด้วย 

 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (risk avoidance)    เป็นการเลี่ยงกิจกรรมที่เป็นสาเหตุน ามาซึ่ง 
ความเสี่ยงโดยการตัดสินใจที่จะไม่เริ่มต้น หรือด าเนินการต่อในกิจกรรมที่เกิดความเสี่ยงขึ้น ซึ่งจะมีผลกระทบต่อ
องค์กร เช่น การหยุดด าเนินการ การยกเลิกโครงการหรือการมอบให้ผู้บริการภายนอกเป็นผู้ด าเนินการแทน 

 การลดความเสี่ยง (risk reduction) เป็นการลดความถ่ีหรือโอกาสที่จะเกิด (likelihood)  
ความเสี่ยงหรือการผลกระทบ (impact) หรือความเสียหายที่จะเกิดขึ้น โดยการควบคุมภายในหรือปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงการด าเนินงานเพื่อช่วยลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ลดความเสียหายหรือทั้งสองอย่าง เช่น การ
ฝึกอบรมให้กับบุคลากร การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน การจัดท าแผนส ารองเพื่อรับมือไว้ล่วงหน้าก่อนที่  ความ
สูญเสียจะเกิดขึ้นจริง ซึ่งจะช่วยให้เกิดความตระหนักถึงความเสี่ยงและช่วยให้ลดระดับความรุนแรงของ  ความ
สูญเสียลงได้  

 การแบง่ปันความเสี่ยงให้กับหน่วยงานอื่นๆ (risk sharing)  เป็นการกระจายหรือถ่ายโอน  
ความเสี่ยงให้หน่วยงานอื่นทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อช่วยลดโอกาสที่จะเกิด ความเสี่ยงหรือระดับ ความ
รุนแรงของความเสียหายจากความเสี่ยงหนึ่งๆ เช่น การท าประกันภัยในรูปแบบต่างๆ การจัดหาผู้เชี่ยวชาญจาก
ภายนอกมาด าเนินการแทนในกรณีที่บุคลากรภายนอกนั้นมีทักษะหรือความช านาญมากกว่า เป็นต้น  

 การยอมรับหรือเก็บรักษาความเสี่ยงไว้ (risk acceptance)    เป็นความเสี่ยงที่หน่วยงาน  
สามารถยอมรับได้เนื่องจากความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดขึ้นน้อยและผลกระทบความเสี่ยงไม่มากหรือเป็นความเสี่ยง
ที่มีต้นทุนในการจัดการความสูงสูงไม่คุ้มค่ากับผลที่จะได้รับ  

ขั้นตอนที่ 5  :กำรเฝ้ำติดตำมและกำรทบทวนควำมเสี่ยง(monitor and review) องค์กร 
จะต้องจัดให้มีการเฝ้าติดตามและทบทวนไว้เป็นหนึ่งในกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดย จะต้องมีการ
ก าหนดผู้รับผิดชอบและกรอบเวลาในการด าเนินการไว้อย่างชัดเจน ทั้งนี้การเฝ้าติดตามและทบทวน จะต้อง
ครอบคลุมในทุกๆส่วนของกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
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3.2 หลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
1. จัดท ำแผนกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยง 
กระบวนการบริหารจดัการความเสี่ยงของเทศบาลต าบลกุดปลาดุก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้านกลยุทธ์ (Strategic : S)  
 ด้านปฏิบัติงาน (Operation : O)  
 ด้านการเงิน (Financial : F)  
 ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance : C)  

 
3.3 กำรประเมินควำมเสี่ยง  
ด าเนินการวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ วัตถุประสงค์ของ
กระบวนการท างาน ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ  

1) ก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความ 
เสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และ
ระดับของความเสี่ยง (Risk Matrix) โดยก าหนด เกณฑ์ในการประเมินของโครงการ/กิจกรรมขึ้น ซึ่งสามารถ
ก าหนดได้ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ขึ้นอยู่กับ สภาพแวดล้อมในการด าเนินงานและลักษณะของผลจากการ
ด าเนินงาน โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับ หน่วยงานที่มีข้อมูลตัวเลข หรือจ านวนมาใช้ในการวิเคราะห์ 
ส าหรับหน่วยงานที่มีข้อมูลในเชิงพรรณนาไม่สามารถ ระบุเป็นตัวเลขหรือจ านวนเงินที่ชัดเจนได้  
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(1.1) ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 (1.2) ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง(Impact)ก าหนดเกณฑ์ไว้5ระดับ ดังนี้ 
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1.3) ระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) กรณี โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี 

งบประมาณ พ.ศ.2561 ก าหนด เกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง 
แต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับ
ความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความ เสี่ยง เพื่อให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน 
ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่าง เหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและ
จัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยมาตรฐานที่ก าหนดไว้
ข้างต้น ขั้นตอนในการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  

2.1 พิจารณาโอกาส/ความถ่ี ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส/ความถีที่ 
จะเกิดขึ้น มากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

2.2 พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อเทศบาลต าบล    
กุดปลาดุก/ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ว่ามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์
มาตรฐานที่ก าหนด  

2.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถ่ีที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood)  
และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์
ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อเทศบาลต าบลกุดปลาดุก/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด VH H M L สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า  

3) การจัดล าดับความเสี่ยงเมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว     น ามาจัดล าดับความรุนแรงของ 
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อเทศบาลต าบลกุดปลาดุก/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เพื่อพิจารณาก าหนดกิจกรรม
การควบคุมภายในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่ส าคัญให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิด
จากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะ เกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่
ประเมินได้โดยจัดเรียงล าดับจากระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ าและเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงและปานกลาง
มาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการก าหนด แผนภูมิความเสี่ยง ที่ได้จากการ
พิจารณาจัดระดับ ความส าคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบที่เกิดขึ้นและขอบเขต
ของระดับความเสี่ยง ที่สามารถยอมรับได้ ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ๆ x ความรุนแรงของ
เหตุการณ์ต่างๆ ซึ่งใช้ เกณฑ์ในการจัดแบ่งดังนี้ 
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4) การประเมินการควบคุมที่มีอยู่ การประเมินการควบคุมที่มีอยู่ เป็นการประเมินกิจกรรมที่ 

ก าหนดขึ้น เพื่อเป็นเครื่องมือช่วยควบคุม ความเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์
ของเทศบาลต าบลกุดปลาดุก/หน่วยงาน ซึ่งกิจกรรมการควบคุมดังกล่าว หมายถึง กระบวนการ วิธีการ
ปฏิบัติงานต่างๆ ที่จะท าให้มั่นใจได้ว่าผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมได้ ด าเนินการสอดคล้องกับทิศทางที่ต้องการ 
สามารถช่วยป้องกันและชี้ให้เห็นถึงความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อ วัตถุประสงค์ได้หลังจากประเมินความเสี่ยงและ
จัดล าดับความเสี่ยงแล้ว ขั้นตอนต่อไป คือ การวิเคราะห์การควบคุม เดิมที่มีอยู่ก่อนว่าได้มีการจัดการควบคุมเพื่อ
ช่วยลดความเสี่ยงไว้อย่างไร รวมทั้ง พิจารณาด้วยว่าการควบคุมที่ได้ ก าหนดไว้แล้วนั้น ได้มีการน ามาปฏิบัติด้วย
หรือไม่และได้ผลเป็นอย่างไร วิธีการประเมินมาตรการควบคุม คือ พิจารณาปัจจัยเสี่ยงที่ประเมินแล้วว่ามีระดับ
ความเสี่ยงอยู่ใน ระดับสูงหรือปานกลาง และเมื่อจัดล าดับความเสี่ยงแล้วเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในล าดับต้นๆ ซึ่ง
เป็นการแสดง ให้เห็นว่าปัจจัยเสี่ยงนั้นสามารถส่งผลให้การด าเนินงานไม่สามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนด โดยกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการแต่ละความเสี่ยง  
  1. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง : ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด 
ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะน าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง  
  2. การควบคุมความสูญเสีย : พยายามลดความเสี่ยงโดยการเพิ่มเติม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอน 
บางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่น าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง รวมถึงลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่
เป็น ความเสี่ยงจะเกิดขึ้น  

32



28 
 

28 
 

  3. การยอมรับความเสี่ยงไว้เอง : หากท าการวิเคราะห์แล้วเห็นว่าไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยง
ใดเลยที่ เหมาะสม เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ อาจต้องยอมรับความเสี่ยง 
แต่ควรมี มาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพื่อรองรับผลที่เกิดขึ้น  
  4. การถ่ายโอนความเสี่ยง : ยกภาระในการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงและการ
จัดการ ความเสี่ยงให้ผู้อื่น  
  5) การบริหารจัดการความเสี่ยง  (Risk Management) การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk 
Management) เป็นการน ากลยุทธ์ มาตรการ หรือแผนงาน มาใช้ปฏิบัติ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือ
ลดความเสียหายของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง ในการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่
ยังไม่มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง หรือที่มีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ และน ามาวางแผนจัดการความเสี่ยง ดังนั้น เมื่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้รับผิดชอบมาตรการ/แนวทางการบริหารความเสี่ยงทราบ ความเสี่ยงขององค์กรที่ยัง
เหลืออยู่จากการประเมินความเสี่ยง โดยประเมินการควบคุมแล้ว พบว่ามีกิจกรรม ควบคุมที่ยังไม่ท าให้ความ
เสี่ยงลดลงไปได้จนเป็นที่น่าพอใจ หรือยังมีความเสี่ยงหลงเหลืออยู่ ให้น ากิจกรรมควบคุม นั้น มาก าหนดเป็น
วิธีการจัดการความเสี่ยง เพื่อใช้ในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงต่อไป เมื่อสิ้นสุดระยะเวลา ด าเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยงแล้ว ให้มีการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง ในรอบแผนต่อไป                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
  6) การติดตามผล การติดตามผล เป็นการติดตามผลหลังจากได้ด าเนินการตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงแล้ว เพื่อให้มั่นใจ ว่าแผนการบริหารความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผล
ต่อความส าเร็จ ความรุนแรง ของผลกระทบ วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงค่าใช้จ่ายในการควบคุม     
มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงไป 
  6.1 เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมกับวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผล
การจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่  
  6.2 เป็นการติดตามความคืบหน้าของมาตรการควบคุม ที่เป็นการท าเพิ่มเติมว่าแล้วเสร็จตาม
ก าหนดหรือไม่ สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่  วิธีการจัดการ
ความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการใด ควรปรับเปลี่ยน และ น าผลการติดตาม         
ไปรายงานให้ผู้บริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้จัดท า โดยก าหนดติดตาม ในการรายงาน นอกจากจะรายงาน
ตามแบบฟอร์มที่ก าหนดแล้ว ต้องมีการติดตามผลจากการปฏิบัติงานและการบริหารงานตาม กรอบระยะเวลา    
ที่ก าหนด  
  7) การรายงานผล การรายงานผล เป็นการรายงานผลการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการความ
เสี่ยงว่ายังมีความเสี่ยงที่ ยังเหลืออยู่หรือไม่ ถ้ายังเหลืออยู่มีอยู่ในระดับใด และมีวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น
อย่างไร เพื่อเสนอต่อผู้บริหาร รับทราบ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือหรือข้อมูลประกอบการบริหารราชการของเทศบาล
ต าบลกุดปลาดุก 

33



29 
 

29 
 

 
 
 
 
 

 
 

บทที่  4 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
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บทที่ 4 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 

 
4.1 กรอบแนวทำงกำรด ำเนินกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

เทศบาลต าบลกุดปลาดุก   ได้วิเคราะห์ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยจากรายประเด็น
ยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลกุดปลาดกุ ซึ่งการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission)  ตามพระราชบัญญัติก าหนด
แผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒  หมวด  ๒  มาตรา  ๑๖ (๑)  
ประกอบกับระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548 
และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่  3) พ.ศ.๒๕61 แผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น               
โดยคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นจัดประชุมประชาคมท้องถิ่น ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวข้อง เพื่อแจ้ง
แนวทางพัฒนาท้องถิ่น รับทราบปัญหาความต้องการ ประเด็นการพัฒนาและประเด็นที่เกี่ยวข้องตลอดจนความ
ช่วยเหลือทางวิชาการและแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับสภาพพื้นที่เพื่อน ามาก าหนดแนวทางการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น  โดยให้น าข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาจากหน่วยงานต่างๆ มาพิจารณาประกอบการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการตามอ านาจหน้าที่ และพร้อมที่จะน าไปสู่การปฏิบัติ
และสามารถใช้ในการประสานแผนการพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามนโยบายที่คณะ
ผู้บริหารหวังที่จะท าให้เกิดการพัฒนาในท้องถิ่นและวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงเกี่ยวกับ
ผลประโยชน์ทับซ้อนซึ่งเป็นความเสี่ยงที่มีระดับความส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อการบริหารราชการ           
การวิเคราะห์ความเสี่ยงรายประเด็นยุทธศาสตร์ของเทศบาลต าบลกุดปลาดุก ที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายทาง
ยุทธศาสตร์ของเทศบาลต าบลกุดปลาดุก รายละเอียดการวิเคราะห์ ประกอบด้วย 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้  

1. ยุทธศำสตร์ที่ ๑ กำรพัฒนำด้ำนสังคม  
2. ยุทธศำสตร์ที่ ๒ กำรพัฒนำด้ำนเศรษฐกิจและกำรเกษตร 
3. ยุทธศำสตร์ที่ ๓ กำรพัฒนำด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม  
4. ยุทธศำสตร์ที่ ๔ กำรพัฒนำด้ำนโครงสร้ำงพื้นฐำน  
5. ยุทธศำสตร์ที่ ๕ กำรพัฒนำด้ำนกำรเสริมสร้ำงประสิทธิภำพองค์กร  
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4.2 กำรด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงของเทศบำลต ำบลกุดปลำดุก 
1) กำรก ำหนดวัตถุประสงค ์(Objective Setting) ทบทวนการด าเนินงานของเทศบาลต าบล 

กุดปลาดุก (Establishing the Context) เป็นการทบทวนทิศทาง และสภาพแวดล้อมภายในขององค์กร 
(Internal Environment) ภารกิจ และกิจกรรมภายใน ทบทวนนโยบาย (Policy) และเป้าหมาย (Objective) 
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร 

1. วัตถุประสงค์  
 ๑.1 เพื่อระบุปัจจัยภายในและภายนอกที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1.2 เพื่อระบุนโยบายความเสี่ยงของเทศบาลต าบลกุดปลาดุก 
1.3 เพื่อก าหนดขอบเขตและค่าเป้าหมายในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. ข้อมูลที่ต้องใช ้

  2.1 แผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีปัจจุบัน (ผลรายงาน ปค.4, 5) ปีงบประมาณที่ผ่านมา 
 2.2 แผนพัฒนาท้องถิ่น 

3. วิธีกำรด ำเนินงำน 
  3.1  รวบรวมแนวคิด และความคาดหวังของผู้บริหารรวมทั้งประเมินสถานภาพปัจจุบันในส่วน
งานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาตรวจสอบเอกสารแบบรายงานการวิเคราะห์ความ
เสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงในแต่ละด้าน ย้อนหลัง ๓ ปี ได้แก่ ด้านการเงินและงบประมาณ ด้านนโยบาย 
ด้านการปฏิบัติงาน และด้านเหตุการณ์ภายนอก รวมถึงแผนงานอื่น ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
  3.2  พิจารณากรอบการด าเนินงาน กระบวนการและเครื่องมือที่ใช้ในการบริหาร ความเสี่ยง 
และการควบคุมภายในเพื่อพิจารณากรอบการด าเนินงาน โดยอาจจะแยกวิเคราะห์  เป็นปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก 
  3.3  ก าหนดนโยบายวัตถุประสงค์  และขอบเขตในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

4.  ผลที่ได้รับ 
  4.1  แนวทางในการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงในปีต่อไป 
  4.2  เป้าหมาย และนโยบายในการบริหารจัดการความเสี่ยงในปีต่อไป 
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2) กำรระบุเหตุกำรณ์(Event Identification)ระบุประเด็นควำมเสี่ยง(Risk  
Identification) 
  เป็นการก าหนดประเด็นความเสี่ยงที่มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับยุทธศาสตร์  และกลยุทธ์ของ
เทศบาลต าบลกุดปลาดุก 
  1. วัตถุประสงค์  
  1.1  เพื่อระบุปัจจัยเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อเป้าหมาย (Objective) ของเทศบาลต าบลกุด
ปลาดุก 
  1.2  เพื่อระบุระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

2. ข้อมูลที่ต้องใช ้
  2.1  ข้อมูลความเสี่ยงที่เคยเกิดขึ้น ๓ ปีย้อนหลัง 
  2.2  รายงานผลการด าเนินงานด้านความเสี่ยง 

3. วิธีกำรด ำเนินงำน 
  3.1  วิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงอาจจะแยกเป็นประเด็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อม
ภายนอกซึ่งได้แก่ ปัจจัยทางด้านการเมืองปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยทางด้านสังคมและวัฒนธรรม ปัจจัย
ทางด้านเทคโนโลยีและความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในหน่วยงานซึ่งใช้หลักเกณฑ์ของ COSO 
Enterprise Risk Management (COSO ERM) โดยมีการจ าแนกความเสี่ยงเป็น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Strategy Risk) ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ(Operational Risk) ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk) และ
ความเสี่ยง ด้านกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)  
  3.2  ก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

4.  ผลที่ได้รับ 
  4.1  ประเด็นความเสี่ยงของเทศบาลต าบลกุดปลาดุกในปีต่อไป ทั้งปัจจัยภายในและภายนอก
ที่ส่งผลต่อเป้าหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง ที่จะน ามาท าการบริหารจัดการความเสี่ยงในปีต่อไป 
  4.2  ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) ตามนโยบายและขอบเขตความเสี่ยง ตาม
ความคาดหวังของผู้บริหาร 
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3) กำรประเมินควำมเสี่ยง(Risk Assessment) วิเครำะหป์ัจจัยเสี่ยง (Risk Analysis) 
  เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) และค้นหาสาเหตุของความเสี่ยง (Risk Cause/ 
Root Cause) ที่มีความสัมพันธ์กับแต่ละปัจจัยเสี่ยง รวมถึงการก าหนดเกณฑ์ในการประเมินโอกาสในการเกิด
ความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 

1. วัตถุประสงค์  
1.1  เพื่อระบุปัจจัยเสี่ยงและสาเหตุของความเสี่ยง (Risk Cause/Root Cause) ขององค์กร 

เพื่อระบุโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
2. ข้อมูลที่ต้องใช ้
2.1  ประเด็นความเสี่ยงที่ได้จากหัวข้อ (การระบุประเด็นความเสี่ยง Risk Identification) 

  2.2  เกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยงย้อนหลัง ๓ ปี 
3. วิธีกำรด ำเนินงำน 

  3.1 ทบทวนการก าหนดระดับของความเสี่ยง โดยประกอบไปด้วยการพิจารณาสาเหตุความ
เสี่ยง (Risk Cause / Root Cause) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
  3.2 ก าหนดค่าเป้าหมายของความเสี่ยงให้มีระดับที่สอดคล้องกับนโยบายของผู้บริหาร 
วิเคราะห์ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และระดับความเบ่ียงเบนที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) 
  3.3  ก าหนดเกณฑ์ในการประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของ 
ผลกระทบที่อาจจะเกิดจากความเสี่ยง ส าหรับสาเหตุความเสี่ยงแต่ละปัจจัย 

4.  ผลที่ได้รับ 
  4.1  ปัจจัยความเสี่ยงเทศบาลต าบลกุดปลาดุกในปีต่อไปพร้อมสาเหตุของความเสี่ยง  
  4.2  ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และระดับความเสี่ยงเบี่ยงเบนที่ยอมรับได้ 
(Risk Tolerance) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
  4.3  เกณฑ์ในการประเมินระดับความรุนแรง และโอกาสในการเกิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 วิเครำะห์ปัจจัยเสี่ยง 

38



34 
 

34 
 

4) กำรตอบสนองควำมเสี่ยง (Risk Response)      
เลอืกวิธีตอบสนองต่อความเสี่ยง  โดยพิจารณาจาก  
1) บริบทในการ ด าเนินธุรกิจ  
2) ต้นทุนและประโยชน์  
3) ความสอดคล้องกับมาตรฐานที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย  

รวมถึงพันธกิจ วิสัยทัศน์ และค่านิยมองค์กร  
5) พิจารณาความจ าเป็นและเร่งด่วนในการตอบสนองโดยอ้างอิงจากต าแหน่งของความเสี่ยง 

บนตารางประเมินความเสี่ยง (Risk Metrics) เช่น อยู่ในระดับสูง (High) ปานกลาง (Medium) หรือต่ า (Low)  
6) พิจารณาจากระดับ ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) และความรุนแรงของ 

ผลกระทบ ที่อาจเกิดจากความเสี่ยง (Risk Severity) ขององค์กร ทั้งนี้เทศบาลต าบลกุดปลาดุกสามารถตอบ 
สนองโดยการยอมรับความเสี่ยง การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การเปลี่ยนความเสี่ยง  ให้เป็นโอกาส การลดความ
รุนแรงของความเสี่ยง และการแบ่งปันความเสี่ยง เป็นต้น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5) กำรประเมินระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยง (Risk Evaluation) 
ระบุระดับของโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ในแต่ละสาเหตุความ 

เสี่ยง (Risk Cause / Root Cause) ทั้งระดับในปัจจุบัน และระดับที่ต้องการ 
1. วัตถุประสงค์  
1.1  เพื่อประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงในแต่ละปัจจัย 
1.2  เพื่อระบุโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
2. ข้อมูลที่ต้องใช ้
2.1 เกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยงที่ได้จากหัวข้อ (การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง Risk Analysis) 

  2.2  ต้นทุน / ค่าใช้จ่าย /งบประมาณ ในการบริหารจัดการความเสี่ยงเบ้ืองต้น 
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3. วิธีกำรด ำเนินงำน 
  3.1 ประเมินค่าโอกาสในการเกิดความเสี่ยง และระดับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง 
ของแต่ละสาเหตุความเสี่ยง ทั้งระดับในปัจจุบัน และระดับที่ต้องการ 
  3.2  วิเคราะห์ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเนื่องจากความเสี่ยงแต่ละ
ประเภท โดยค่าระดับความรุนแรงของความเสี่ยง จะพิจารณาจาก โอกาสในการเกิดความเสี่ยง x ระดับของ
ผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยง  
  3.3  จัดล าดับสาเหตุของความเสี่ยงโดยพิจารณาจากค่าระดับความรุนแรงที่ได้จากหัวข้อที่ 
(การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง Risk Analysis)  

3.4  ประเมินต้นทุนค่าใช้จ่ายเบื้องต้น    ที่จะต้องใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยงซึ่งต้นทุน  
ดังกล่าวอาจจะเป็นต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือวัสดุอุปกรณ์  ได้แก่ โปรแกรม คอมพิวเตอร์ หรือต้นทุนที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน เช่น การจัดฝึกอบรมบุคลากรเทศบาลต าบลกุดปลาดุก เป็นต้น  

4. ผลที่ได้รับ 
  4.1  ผลการประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
  4.2  ล าดับความส าคัญของความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ในการประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง เป็นการวิ เคราะห์เพื่อวัดระดับโอกาส หรือ
ความถี่ที่จะเกิดความเสี่ยงและวัดระดับผลกระทบของความเสี่ยงนั้น ๆ โดยน าเหตุการณ์ความเสี่ยง และปัจจัย
เสี่ยงที่มีการค้นพบหรือระบุได้มาท าการวัดหรือประเมินระดับความรุนแรง กับความถี่หรือโอกาสที่จะเป็นไปได้ 
เพื่อระบุระดับความส าคัญของความเสี่ยง 

ประเมินควำมเสี่ยง 
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36 
 

 
 
 
 

รำยละเอียดกิจกรรมที่น ำมำจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสีย่ง 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

 
เทศบำลต ำบลกดุปลำดุก อ ำเภอชื่นชม จังหวัดมหำสำรคำม 
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37 
 

37 
 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 

 แผนการด าเนินงาน การบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
เทศบาลต าบลกุดปลาดุก อ าเภอชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม 

              
แผนการด าเนินการ ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64 

ม.ค.-
65 

ก.พ.-
65 

มี.ค.-
65 

เม.ย.-
65 

พ.ค.-
65 

มิ.ย.-
65 

ก.ค.-
65 

ส.ค.-
65 

ก.ย.-
65 

ต.ค.-
65 

1. ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง     


                    
ระดับองค์กร                           
2. ประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง     


                    

เพื่อจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ปี 2565                           
3. ส่วนราชการ/ผู้รับผิดชอบแผนบริหารความเสี่ยงปรับปรุง
แผน/จัดท าสรุปผลการติดตามระดับกองแล้วรายงานผู้บริหาร 

     
 

                    

4. ประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับ                           
องค์กร เพือ่ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง                         

5. น าเสนอผลสรุปจากการประชุม เพื่อขอค าปรึกษา                           
จากฝ่ายบริหาร ก่อนน าเสนอต่อหัวหน้าหน่วยงาน                          

6. จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง                         

7. คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองค์กร                           
พิจารณาทบทวนแผนบริหารจัดการความเสี่ยง น าผลการ                         

ประเมินและข้อเสนอแนะไปใช้เป็นแนวทางในการทบทวน                           
นโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยงในปีถัดไป                           
8. หัวหน้าหน่วยงาน ฝ่ายบริหารให้ค าปรึกษาแนะน าในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 
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38 
 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 

เทศบาลต าบลกุดปลาดกุ อ าเภอชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม 
 

ที ่
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน โครงการ/
กิจกรรมหลัก 

เป้าหมาย/ตัวช้ีวัด ปัจจัยเสีย่ง 
สาเหตุของปัจจัยเสีย่ง 

 
ประเภทความเสี่ยง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเสี่ยง 
โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

๑ กิจกรรมการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถ่ิน 

1.เพื่อให้สามารถน า
โครงการตามแผนพัฒนา
ท้องถิ่นมาด าเนินการได้
ทันทีเมื่อได้รับงบประมาณ 
2.เพื่อให้การแต่งตั้ง
คณะกรรมการเป็นไปตาม
ระเบียบ 

1.1 มีการเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดโครงการตาม
แผนพัฒนาท้องถ่ิน
บ่อยครั้ง ท าให้การ
ด าเนินงานตามโครงการ
ล่าช้า 

1.การเปลี่ยนแปลงตาม
นโยบายรัฐ 
2.การเปลี่ยนแปลงตาม
ข้อเท็จจริงของสภาพพื้นที่ 
เช่น โครงการก่อสร้าง 

O 
ด้านการปฏิบัติงาน/

(Operational) 

สูง สูง สูง  

1.2 การแต่งตั้ง
คณะกรรมการตาม
ระเบียบการจัดท าแผนไม่
ครบตามจ านวนที่ระเบียบ
ก าหนด เนื่องจากมีหัวหน้า
ส่วนการบริหารไม่ครบ
ตามที่ระเบียบก าหนด 

เนื่องจากหัวหน้าส่วนการ
บริหารหลายส านัก/กอง
เป็นต าแหน่งว่าง และมี
การแต่งตั้งผู้รักษาราชการ
แทนเป็นบุคคลเดียวกัน
หลายส านัก/กอง 

C 
ด้านการปฏิบัต ิ
ตามระเบียบ 

(Compliance Risk) 
 

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง  

2. กิจกรรม 
การบริหารงานบุคคล 

เพื่อให้มีบุคลากรเพียงพอ
ในการปฏิบัติงาน และให้มี
เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบการ
ปฏิบัติงานตามต าแหน่ง
โดยตรง 

2.1 ไม่สามารถสรรหา
บุคลากรได้ตามกรอบ
อัตราก าลัง 3 ปี ท าให้ขาด
เจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติงาน
โดยตรง 
2.2 การมอบหมายงานให้
เจ้าหน้าที่ต าแหน่งอ่ืน 

ไม่สามารถสรรหาบุคลากร
ได้ตามกรอบอัตราก าลัง 3 
ปี เนื่องจาก  
1.ต้องรอการสรรหาจาก
ส่วนกลาง 

S 
ด้านกลยุทธ์/  

(Strategic Risk) 

สูงมาก สูงมาก สูงมาก  
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39 
 

39 
 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 

เทศบาลต าบลกุดปลาดกุ อ าเภอชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม 
 

ที ่

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการ/กิจกรรม
หลัก 

เปา้หมาย/ตัวชี้วัด ปัจจัยเส่ียง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเส่ียง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเส่ียง 
โอกาสท่ีจะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

   ปฏิบัตหน้าที่แทน อาจ
ท าให้เกิดข้อผิดพลาด   
ในการปฏิบัติ เนื่องจาก
อาจไม่มีความรู้ความ
ช านาญในงานที่ได้รับ
มอบหมายและมีภารกิจ
งานเพิ่มขึ้น  

2.ไม่มีผู้โอนย้ายมาแทน
ต าแหน่งที่ว่าง 

     

3 งานนิติการ เพื่อให้การด าเนินการ
และการรายงานผลการ
ด าเนินการเกี่ยวกับงาน
กฏหมายแล้วเสร็จตาม
ก าหนด 

3.1 การด าเนินการและ
การรายงานผลการ
ด าเนนิการเกี่ยวกับงาน
กฏหมายมีความล่าช้า 

1.มีเร่ืองร้องเรียน ร้อง
ทุกข์และงานพิจารณา
เก่ียวกับข้อกฏหมาย
เพิ่มขึ้น  
2.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติยัง
ไม่ช านาญในระเบียบ/
ข้อกฏหมายที่เก่ียวข้อง
กับเร่ืองร้องเรียนร้อง
ทุกข์ท าให้การ
ด าเนินการและการ
รายงานล่าช้ากว่า
ก าหนด 

C 
ด้านการปฏิบัติ 
ตามระเบียบ 

(Compliance Risk) 
 

สูง สูง สูง  
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40 
 

40 
 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 

เทศบาลต าบลกุดปลาดกุ อ าเภอชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม 
 

ที ่

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการ/กิจกรรม
หลัก 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด ปัจจัยเส่ียง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเส่ียง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเส่ียง 
โอกาสท่ีจะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

4 งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

เพื่อให้มีความพร้อมใน
การช่วยเหลือประชาชน
และสามารถให้การ
ช่วยเหลือได้อย่าง
รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

การช่วยเหลือประชาชน
กรณีเกิดภัยหรือสา
ธารณภัยล่าช้า 

1.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ไม่เพียงพอ 
2.อุปกรณ์เคริ่องมือ 
ในการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยยังไม่
เพียงพอ 

O 
ด้านการปฏิบัติงาน/

(Operational) 

สูง สูง สูง  

5 กิจกรรมการจัดท า
ทะเบียนทรัพย์สิน
และพัสดุ 

เพื่อให้การบันทึกบัญชี
ทะเบียนทรัพย์สินและ
พัสดุถูกต้อง ครบถ้วน 

การบันทึกบัญชีทะเบียน
ทรัพย์สินและพัสดุไม่
ถูกต้อง ครบถ้วน 

1.ไม่มีเจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงานตาม
ต าแหน่งงานโดยตรง 
2.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ 
ไม่เข้าใจในระเบียบ  
ข้อกฏหมายและวิธีการ
ปฏิบัติที่ก าหนด ซึ่งอาจ
เกิดข้อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติ 

C 
ด้านการปฏิบัติ 
ตามระเบียบ 

(Compliance Risk) 
 

สูง สูง สูง  
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41 
 

41 
 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 

เทศบาลต าบลกุดปลาดกุ อ าเภอชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม 
 

ที ่
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน โครงการ/
กิจกรรมหลัก 

เป้าหมาย/ตัวช้ีวัด ปัจจัยเสีย่ง 
สาเหตุของปัจจัยเสีย่ง 

 
ประเภทความเสี่ยง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเสี่ยง 
โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

6 กิจกรรมการบันทึก
บัญชี 

เพื่อให้การบันทึกบัญชี
ถูกต้องครบถ้วน 

การบันทึกบัญชีไม่ถูกต้อง
ครบถ้วน 

1.ไม่มีผู้อ านวยการกอง
คลัง เนื่องจากมีการ 
โอนย้าย ท าให้ไม่มี
ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบ
ควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิด 
2.บุคลากรไม่เพียงพอ 
เจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัต ิ
มีปริมาณงานเพิ่มขึ้น  
ซึ่งอาจเกิดข้อผิดพลาดใน
การปฏิบัติงาน 
3.การเปลี่ยนแปลงของ
ระเบียบ วิธีปฏบิัต ิ

C 
ด้านการปฏิบัต ิ
ตามระเบียบ 

(Compliance Risk) 
 

สูง สูง สูง  

7 กิจกรรมการเบิก
จ่ายเงิน 

เพื่อให้การเบิกจ่ายเงิน
ถูกต้องตามระเบียบที่
ก าหนด 

การเบิกจ่ายเงินไม่เป็นไป
ตามระเบียบ เอกสารการ
เบิกจ่ายไม่ถูกต้องครบถ้วน 

1.ไม่มีผู้อ านวยการกองคลัง 
เน่ืองจากมีการโอนย้าย  
ท าให้ไม่มีผู้บังคับบัญชา
ตรวจสอบควบคุมดูแลอย่าง
ใกล้ชิด 
2.บุคลากรไม่เพียงพอ 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติมีปริมาณ 
งานเพิ่มขึ้น ซึ่งอาจเกิด
ข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
3.การเปลี่ยนแปลงของ
ระเบียบ วิธีปฏิบัติ 

C 
ด้านการปฏิบัต ิ
ตามระเบียบ 

(Compliance Risk) 
 

สูง สูง สูง  
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42 
 

42 
 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 

เทศบาลต าบลกุดปลาดกุ อ าเภอชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม 
 

ที ่

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการ/กิจกรรม
หลัก 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด ปัจจัยเส่ียง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเส่ียง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเส่ียง 
โอกาสท่ีจะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

8 กิจกรรมการจัดเก็บ
รายได ้

เพื่อให้สามารถจัดเก็บภาษี
ได้ถูกต้องครบถ้วนตาม
บัญชีลูกหนี ้

ไม่สามารถจัดเก็บภาษีได้
ถูกต้องครบถ้วนตาม
บัญชีลูกหนี ้

1.มีเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ไม่เพียงพอ 
2.มีการเปลี่ยนแปลง
ระเบียบ กฎหมาย และ
หนังสือสั่งการบ่อยครั้ง ท า
ให้การปฏิบัติไม่ถูกต้อง
ครบถ้วนตามที่ระเบียบ 
กฎหมาย หรือหนังสือสั่ง
การก าหนด 

O 
ด้านการปฏิบัติงาน/

(Operational) 

สูง สูง สูง  

9 กิจกรรมงานก่อสร้าง เพื่อให้การส ารวจ
ออกแบบและจัดท า
ประมาณการถูกต้องตาม
สภาพพื้นที่ และระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

การส ารวจ ออกแบบและ
จัดท าประมาณการไม่
ถูกต้องตามสภาพพื้นที่
ก่อสร้างจริง 

1.การวางแผนการ
ก่อสร้างและส ารวจ
ปริมาณงานไม่เปน็ปัจจุบัน 
2.บุคลากรไม่เพยีงพอ ไม่
มีเจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติงาน
ตามแผนอัตราก าลัง ท าให้
เจ้าหน้าที่ที่มีอยู่มีภารกิจ
งานเพ่ิมขึ้น  ซึ่งอาจเกิด
ข้อผิดพลาดในการปฏิบัต ิ

O 
ด้านการปฏิบัติงาน 

(Operational Risk  ) 

สูง สูง สูง  
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43 
 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 

เทศบาลต าบลกุดปลาดกุ อ าเภอชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม 
 

ที ่

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการ/กิจกรรม
หลัก 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด ปัจจัยเส่ียง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเส่ียง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเส่ียง 
โอกาสท่ีจะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

10 กิจกรรมศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก 

เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้าง
และการบันทึกบัญชีของ
ศูนย์พัฒนาเดก็เล็กเป็นไป
อย่างถูกต้องและเป็น
ปัจจุบนั 

การจัดซื้อจัดจ้างและการ
บันทึกบัญชีของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กล่าช้า 

1.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการปฏิบัติตาม
ระเบียบกระทรวง 
มหาดไทยว่าด้วยรายได้
และการจ่ายเงินของ
สถานศึกษาสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  
พ.ศ.2562  อย่างชัดเจน 
2.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ยังไม่เข้าใจระบบ e-gp 
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

O 
ด้านการปฏิบัติงาน 

(Operational Risk  ) 

สูง สูง สูง  

11 กิจกรรมด้านธุรการ
และงานการเจ้าหน้าที่
ของกองการศึกษา 

เพื่อลดข้อผิดพลาดในการ
จัดท าหนังสือราชการของ
กองการศึกษา 

การจัดท าหนังสือราชการ
ไม่ถูกต้อง  

1.การจัดท าหนังสือ
ราชการในบางครั้งเร่งรีบ
ขาดการตรวจสอบความ
ถูกต้อง 
2.บุคลากรไม่เพียงพอกับ
ปริมาณงานที่เพ่ิมขึ้น 
รวมทั้งมีต าแหน่งผู้บรหิาร
ว่างจึงไม่มีผู้บังคับบัญชา
ควบคุมก ากับอย่างใกล้ชิด 

O 
ด้านการปฏิบัติงาน 

(Operational Risk  ) 

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง  
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44 
 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 

เทศบาลต าบลกุดปลาดกุ อ าเภอชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม 
 

ที ่

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการ/กิจกรรม
หลัก 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด ปัจจัยเส่ียง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเส่ียง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเส่ียง 
โอกาสท่ีจะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

12 กิจกรรมการเบิกจ่าย
เบี้ยยังชีพ 

เพื่อให้มีการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงาน ลดข้อผดิพลาด
ในการปฏิบัติงาน 

ไม่มีผู้อ านวยการกอง ที่มี
หน้าท่ีตรวจสอบ 
ควบคุมดูแลการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งอาจท าให้
เกิดข้อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน 

1.ไม่มีผู้อ านวยการกอง 
ตรวจสอบ ควบคุมดูแล
การปฏิบัติงาน  

O 
ด้านการปฏิบัติงาน 

(Operational Risk  ) 

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง  

  

รหัสประเภทควำมเสี่ยงที่ก ำหนด 
S   หมายถึง  ความเส่ียงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk) 
O หมายถึง  ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk  ) 
F หมายถึง  ความเส่ียงด้านการเงิน (Financail Risk) 
C หมายถึง ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามระเบียบ (Compliance Risk) 
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45 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
เทศบำลต ำบลกุดปลำดุก อ ำเภอช่ืนชม จังหวัดมหำสำรคำม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

 
กระบวนกำร
ปฏิบัติงำน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง สำเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
วิธีกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 

แผนกำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง 

(มำตรกำรควบคุม
เพ่ิมเติม) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ  
(ถ้ำมี) โอกาสเกิด 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 
ระดับความเสี่ยง

ที่คาดหวัง 

1.กิจกรรมการ
จัดท าแผนพัฒนา
ท้องถ่ิน 

1.1 มีการ
เปลี่ยนแปลง
รายละเอียดโครงการ
ตามแผนพัฒนาท้องถ่ิน
บ่อยครั้ง ท าให้การ
ด าเนินงานตาม
โครงการล่าช้า 
 

1.การเปลี่ยนแปลงตาม
นโยบายรัฐ 
2.การเปลี่ยนแปลงตาม
ข้อเท็จจริงของสภาพ
พื้นที่ เช่น โครงการ
ก่อสร้าง 

สูง สูง สูง ปานกลาง 1.ให้มีการทบทวน
แผนพัฒนาท้องถิ่น
เป็นประจ าทุกปี 
2.ให้มีการส ารวจ
พื้นที่ก่อสร้างก่อน
เสนอขออนุมัติ
โครงการ 

- 30 กันยายน 
2565/งาน

ยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

- 

 1.2 การแต่งตั้ง
คณะกรรมการตาม
ระเบียบการจัดท าแผน
ไม่ครบตามจ านวนที่
ระเบียบก าหนด 
เน่ืองจากมีหัวหน้าส่วน
การบริหารไม่ครบ
ตามที่ระเบียบก าหนด 

เน่ืองจากหัวหน้าส่วน
การบริหารหลายส านัก/
กองเป็นต าแหน่งว่าง 
และมีการแต่งตั้งผู้รักษา
ราชการแทนเป็นบุคคล
เดียวกันหลายส านัก/
กอง 

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ต่ า สรรหาหัวหน้าส่วน
การบริหารตามแผน
อัตราก าลัง 3 ปีให้
ครบทุกส านัก/กอง 

- 30 กันยายน 
2565/งานการ

เจ้าหน้าที่ 
ส านัก

ปลัดเทศบาล 

 

2.กิจกรรม 
การบริหารงาน
บุคคล 

2.1 ไม่สามารถสรรหา
บุคลากรได้ตามกรอบ
อัตราก าลัง 3 ปี ท าให้
ขาดเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานโดยตรง 
 
 

ไม่สามารถสรรหา
บุคลากรได้ตามกรอบ
อัตราก าลัง 3 ปี 
เน่ืองจาก  
1.ต้องรอการสรรหา
จากกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถ่ิน   

สูง สูง สูง ต่ า 1.มีค าสั่งมอบหมาย
งานและการรักษา
ราชการแทน
ต าแหน่งที่ว่าง 
2.การสรรหา
บุคลากร 

- 30 กันยายน 
2565/งานการ

เจ้าหน้าที่ 
ส านัก

ปลัดเทศบาล 
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46 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
เทศบำลต ำบลกุดปลำดุก อ ำเภอช่ืนชม จังหวัดมหำสำรคำม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

 
กระบวนกำร
ปฏิบัติงำน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง สำเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
วิธีกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 

แผนกำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง 

(มำตรกำรควบคุม
เพ่ิมเติม) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ  
(ถ้ำมี) โอกาสเกิด 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 
ระดับความเสี่ยง

ที่คาดหวัง 

 2.2 การมอบหมาย
งานให้เจ้าหน้าที่
ต าแหน่งอ่ืนปฏิบัติ
หน้าที่แทน อาจท าให้
เกิดข้อผิดพลาด 
เน่ืองจากอาจไม่มี
ความรู้ความช านาญใน
การที่ได้รับมอบหมาย
และมีภารกิจงาน
เพิ่มขึ้น 

2.ไม่มีผู้โอนย้ายมาแทน
ต าแหน่งที่ว่าง 

       - 

3.งานนิติการ 3.1 การด าเนินการ
และการรายงานผลการ
ด าเนินการเกี่ยวกับงาน
กฏหมายมีความล่าช้า 

1.มีเรื่องร้องเรียน ร้อง
ทุกข์และงานพิจารณา
เก่ียวกับข้อกฏหมาย
เพิ่มขึ้น  
2.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติยัง
ไม่ช านาญในระเบียบ/
ข้อกฏหมายที่เกี่ยวข้อง
กับเรื่องร้องเรียนร้อง
ทุกข์ท าให้การ
ด าเนินการและการ
รายงานล่าช้ากว่า
ก าหนด 

สูง สูง สูง ต่ า 1.การตรวจสอบ 
ควบคุมและการ
ก ากับดูแลให้
ค าแนะน าจาก
ผู้บังคับบัญชา 
2.การศึกษา
รายละเอียดระเบียบ/
ข้อกฏหมาย ที่
เก่ียวข้อง เช่น การ
สืบค้น การเข้ารับการ
อบรม การขอ
ค าแนะน าปรึกษาจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

- 30 กันยายน 
2565/งานนิติ

การ 
ส านัก

ปลัดเทศบาล 

 

51



47 
 

47 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
เทศบำลต ำบลกุดปลำดุก อ ำเภอช่ืนชม จังหวัดมหำสำรคำม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

 
กระบวนกำร
ปฏิบัติงำน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง สำเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
วิธีกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 

แผนกำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง 

(มำตรกำรควบคุม
เพ่ิมเติม) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ  
(ถ้ำมี) โอกาสเกิด 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 
ระดับความเสี่ยง

ที่คาดหวัง 

4.งานป้องกัน
และบรรเทา 
สาธารณภัย 

การช่วยเหลือ
ประชาชนกรณีเกิด
ภัยหรือสาธารณภัย
ล่าช้า 

1.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ไม่เพียงพอ 
2.อุปกรณ์เคริ่องมือในการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
ยังไม่เพียงพอ 

สูง สูง สูง ปานกลาง 1.มีค าสั่งมอบหมาย
งาน 
2.การสรรหา
บุคลากร 
3.มีการประสาน
การท างานร่วมกับ
หน่วยงานภายนอก 
 

- 30 กันยายน 
2565/งาน
ป้องกันและ

บรรเทาสาธารณ
ภัย ส านัก

ปลัดเทศบาล 

- 

5.กิจกรรมการ
จัดท าทะเบียน
ทรัพย์สินและ
พัสด ุ

การบันทึกบัญชี
ทะเบียนทรัพย์สิน
และพัสดุไม่ถูกต้อง 
ครบถ้วน 

1.ไม่มีเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานตามต าแหน่ง
งานโดยตรง 
2.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ 
ไม่เข้าใจในระเบียบ ข้อ
กฏหมายและวิธีการ
ปฏิบัติที่ก าหนด ซึ่งอาจ
เกิดข้อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติ 

สูง สูง สูง ปานกลาง 1.มีค าสั่งมอบหมาย
งาน 
2.การสรรหา
บุคลากร 
3.การควบคุม 
ก ากับดูแลจาก
ผู้บังคับบัญชาอย่าง
ใกล้ชิด 

- 30 กันยายน 
2565/กองคลัง 

- 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
เทศบำลต ำบลกุดปลำดุก อ ำเภอช่ืนชม จังหวัดมหำสำรคำม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

 
กระบวนกำร
ปฏิบัติงำน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง สำเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
วิธีกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 

แผนกำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง 

(มำตรกำรควบคุม
เพ่ิมเติม) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ  
(ถ้ำมี) โอกาสเกิด 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 
ระดับความเสี่ยง

ที่คาดหวัง 

6.กิจกรรมการ
บันทึกบัญชี 

การบันทึกบัญชี 
ไม่ถูกตอ้งครบถ้วน 

1.ไม่มีผู้อ านวยการกอง
คลัง เน่ืองจากมีการ
โอนย้าย ท าให้ไม่มี
ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบ
ควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิด 
2.บุคลากรไม่เพียงพอ 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติมี
ปริมาณงานเพิ่มข้ึน  
ซึ่งอาจเกิดข้อผิดพลาด 
ในการปฏิบัติงาน 
3.การเปลี่ยนแปลงของ
ระเบียบ วิธีปฏิบัติ 

สูง สูง สูง ต่ า 1.มีค าสั่งมอบหมาย
งาน 
2.การควบคุม 
ก ากับดูแลจาก
ผู้บังคับบัญชา/
ผู้บริหารท้องถ่ิน 
3.การสรรหา
ผู้อ านวยการกอง
คลัง 
 

- 30 กันยายน 
2565/กองคลัง 

- 

7.กิจกรรมการ
เบิกจ่ายเงิน 

การเบิกจ่ายเงินไม่
เป็นไปตามระเบียบ 
เอกสารการเบิกจ่าย
ไม่ถูกต้องครบถ้วน 

1.ไม่มีผู้อ านวยการกองคลัง 
เน่ืองจากมีการโอนย้าย  
ท าให้ไม่มีผู้บังคับบัญชา
ตรวจสอบควบคุมดูแลอย่าง
ใกล้ชิด 
2.บุคลากรไม่เพียงพอ 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติมีปริมาณ
งานเพิ่มขึ้น ซึ่งอาจเกิดข้อ 
ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
3.การเปลี่ยนแปลงของ
ระเบียบ วิธีปฏิบัติ 

สูง สูง สูง ต่ า 1.มีค าสั่งมอบหมาย
งาน 
2.การควบคุม 
ก ากับดูแลจาก
ผู้บังคับบัญชา/
ผู้บริหารท้องถ่ิน 
3.การสรรหา
ผู้อ านวยการกอง
คลัง 
 

- 30 กันยายน 
2565/กองคลัง 

- 
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49 
 

49 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
เทศบำลต ำบลกุดปลำดุก อ ำเภอช่ืนชม จังหวัดมหำสำรคำม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

 
กระบวนกำร
ปฏิบัติงำน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง สำเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
วิธีกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 

แผนกำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง 

(มำตรกำรควบคุม
เพ่ิมเติม) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ  
(ถ้ำมี) โอกาสเกิด 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 
ระดับความเสี่ยง

ที่คาดหวัง 

8.กิจกรรมการ
จัดเก็บรายได้ 

ไม่สามารถจัดเก็บ
ภาษีได้ถูกต้อง
ครบถ้วนตาม
บัญชีลูกหน้ี 

1.มีเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ไม่เพียงพอ 
2.มีการเปลี่ยนแปลง
ระเบียบ กฎหมาย และ
หนังสือสั่งการบ่อยครั้ง ท า
ให้การปฏิบัติไม่ถูกต้อง
ครบถ้วนตามที่ระเบียบ 
กฎหมาย หรือหนังสือสั่ง
การก าหนด 

สูง สูง สูง ต่ า 1.มีค าสั่งมอบหมาย
งาน 
2.การควบคุม 
ก ากับดูแลจาก
ผู้บังคับบัญชา/
ผู้บริหารท้องถ่ิน 
3.การสรรหา
ผู้อ านวยการกอง
คลัง 
4.การปรับปรุงแผน
ที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สินให้ถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 

- 30 กันยายน 
2565/กองคลัง 

 

9.กิจกรรมงาน
ก่อสร้าง 

การส ารวจ ออกแบบ
และจัดท าประมาณ
การไม่ถูกต้องตาม
สภาพพื้นที่ก่อสร้าง
จริง 

1.การวางแผนการ
ก่อสร้างและส ารวจ
ปริมาณงานไม่เป็นปัจจุบัน 
2.บุคลากรไม่เพียงพอ ไม่
มีเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ 
งานตามแผนอัตราก าลัง 
ท าให้เจ้าหน้าที่ที่มีอยู่มี
ภารกิจงานเพิ่มขึ้น  ซึ่ง
อาจเกิดข้อผิดพลาดใน
การปฏิบัติ 

สูง สูง สูง ต่ า 1.ค าสั่งมอบหมาย
งาน 
2.การออกตรวจ
สภาพพื้นที่ก่อสร้าง
ก่อนเสนอขออนุมัติ
โครงการ 
3.การสรรหา
บุคลากรตามแผน
อัตราก าลัง 

- 30 กันยายน 
2565/กองช่าง 

 

54



50 
 

50 
 

 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
เทศบำลต ำบลกุดปลำดุก อ ำเภอช่ืนชม จังหวัดมหำสำรคำม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

 
กระบวนกำร
ปฏิบัติงำน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง สำเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
วิธีกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 

แผนกำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง 

(มำตรกำรควบคุม
เพ่ิมเติม) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ  
(ถ้ำมี) โอกาสเกิด 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 
ระดับความเสี่ยง

ที่คาดหวัง 

10.กิจกรรม
ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก 

การจัดซื้อจัดจ้าง
และการบันทึกบัญชี
ของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กล่าช้า 

1.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับการปฏิบัติตาม
ระเบียบกระทรวง 
มหาดไทยว่าด้วยรายได้
และการจ่ายเงินของ
สถานศึกษาสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน  
พ.ศ.2562  อย่างชัดเจน 
2.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ยังไม่เข้าใจระบบ e-gp 
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สูง สูง สูง ต่ า 1.มีค าสั่งมอบหมาย
งาน 
2.การควบคุม 
ก ากับดูแลจาก
ผู้บังคับบัญชา/
ผู้บริหารท้องถ่ิน 
3.การสรรหา
ผู้อ านวยการกอง  

- 30 กันยายน 
2565/กอง
การศึกษา 

 

11.กิจกรรม
ด้านธุรการและ
งานการ
เจ้าหน้าที่ของ
กองการศึกษา 

การจัดท าหนังสือ
ราชการไม่ถูกต้อง  

1.การจัดท าหนังสือ
ราชการในบางครั้งเร่งรีบ
ขาดการตรวจสอบความ
ถูกต้อง 
2.บุคลากรไม่เพียงพอกับ
ปริมาณงานที่เพิ่มขึ้น  

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ต่ า 1.มีค าสั่งมอบหมาย
งาน 
2.การควบคุม 
ก ากับดูแลจาก
ผู้บังคับบัญชา/
ผู้บริหารท้องถ่ิน 

- 30 กันยายน 
2565/กอง
การศึกษา 
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51 
 

51 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
เทศบำลต ำบลกุดปลำดุก อ ำเภอช่ืนชม จังหวัดมหำสำรคำม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

 
กระบวนกำร
ปฏิบัติงำน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง สำเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
วิธีกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 

แผนกำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง 

(มำตรกำรควบคุม
เพ่ิมเติม) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ  
(ถ้ำมี) โอกาสเกิด 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 
ระดับความเสี่ยง

ที่คาดหวัง 

  รวมทั้งมีต าแหน่งผู้บริหาร
ว่างจึงไม่มีผู้บังคับบัญชา
ควบคุมก ากับอย่างใกล้ชิด 

    3.การสรรหา
ผู้อ านวยการกอง 
 

   

12.กิจกรรม
การเบิกจ่าย
เบี้ยยังชีพ 

ไม่มีผู้อ านวยการกอง 
ที่มีหน้าที่ตรวจสอบ 
ควบคุมดูแลการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งอาจ
ท าให้เกิด
ข้อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน 

1.ไม่มีผู้อ านวยการกอง 
ตรวจสอบ ควบคุมดูแล
การปฏิบัติงาน  

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ต่ า 1.มีค าสั่งมอบหมาย
งาน 
2.การควบคุม 
ก ากับดูแลจาก
ผู้บังคับบัญชา/
ผู้บริหารท้องถ่ิน 
3.การสรรหา
ผู้อ านวยการกอง 

- 30 กันยายน 
2565/กอง

สวัสดิการสังคม 
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