
 
 

 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ของเทศบาลตำบลกุดปลาดุก 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

เทศบาลตำบลกดุปลาดุก 
 

อำเภอชื่นชม    จังหวัดมหาสารคาม



รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ของเทศบาลตำบลกุดปลาดุก  อำเภอชื่นชม  จังหวัดมหาสารคาม 
 

   ตามที่เทศบาลตำบลกุดปลาดุกได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และได้กำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ทั้งนี้ เทศบาลตำบลกุดปลาดุก  อำเภอชื่นชม  จังหวัดมหาสารคาม  ได้มีการดำเนินการตามมาตรการดังกล่าว โดยมีผลการดำเนินการ ดังต่อไปน้ี 

 
 

มาตรการ/กิจกรรมทีด่ำเนินการ
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ 

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
วิธีการปฏิบัต ิ

 
ผู้รับผิดชอบ 

 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ดำเนินงาน/ข้ันตอนการปฏิบัติ 
งานการให้บริการของหน่วยงาน
ให้ประชาชนรับทราบอันจะก่อ 
ให้ เกิ ดการปฏิบั ติ งานอย่ าง
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

- เผยแพ ร่ขั้ น ตอนและการ
ปฏิ บั ติ งานตามภารกิ จของ
หน่วยงาน เช่น แผนผังแสดง
ขั้ น ต อ น / ร ะ ย ะ เว ล า ก า ร
ให้บริการประชาชนตามภารกิจ
ของหน่วยงาน, แสดงคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ เป็นต้น 
 

ทุกกอง/งาน 1 ต.ค. 66 
- 

30 ก.ย. 67 

- มีการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
ร วม ถึ งแ ผ น ผั ง แ ผ น ผั งแส ด งขั้ น ต อ น /
ระยะเวลาการให้บริการประชาชนตามภารกิจ
ของหน่วยงาน เช่น การแจ้งถมดิน การขอ
ใบอนุญ าตจำหน่ ายสินค้ าในที่ ห รือทาง
สาธารณะ การขอรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยง
ดูเด็กแลกเกิด การรับชำระภาษีป้าย เป็นต้น 
- มีการเผยแพร่คู่มือ/มาตรฐานการให้บริการ 
ร วม ถึ งแ ผ น ผั ง แ ผ น ผั งแส ด งขั้ น ต อ น /
ระยะเวลาการให้บริการประชาชนตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ณ จุดให้บริการ และเผยแพร่
ผ่านช่องทางเว็บไซต์หลักของเทศบาลตำบล 
กุดปลาดุกhttps://www.kudpladuk.go.th/ 
 

- ผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ
หน้าที่ ในปี 2567 (98.99 คะแนน) เพิ่มขึ้น
จากปี 2566 (98.53 คะแนน) จำนวน 0.46 
คะแนน สะท้อนให้เห็นว่า ประชาชนหรือผู้มา
รับบริการได้รับทราบขั้นตอนและระยะเวลาใน
การให้บริการในแต่ละขั้นตอน/กระบวนงาน
มากขึ้น 
- ประชาชนหรือผู้มาขอรับบริการสามารถเข้าถึง
ข้อมูลการดำเนินงาน/ขั้นตอนการปฏิบัติงานการ
ให้บริการของหน่วยงานได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน และ ณ จุดให้บริการ 
 

 
 
 

https://www.kudpladuk.go.th/


-2- 
มาตรการ/กิจกรรมทีด่ำเนินการ

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
วิธีการปฏิบัต ิ

 
ผู้รับผิดชอบ 

 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

2. ปรับปรุงระบบการทำงาน
และพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติ 
งานของเจ้าหน้าที่และการให้ 
บริการอย่างสม่ำเสมอพร้อมทั้ง
นำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนิน 
งานเพื่ อให้ เกิดความสะดวก
รวดเร็วในการให้บริการ 

- จดัทำคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในแต่ละ
งาน เพื่อให้เจ้าหน้าที่ยดึหลัก
มาตรฐานในการปฏิบัติงานและ
ดำเนินการตามข้ันตอนและระยะ 
เวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
- จัดทำคู่มือหรือแนวทางการให ้
บริการสำหรับผู้ติดต่อรับบริการ
หรือผู้มาตดิต่ออยา่งชัดเจนและ
เพิ่มช่องทางการให้บริการ (สถาน 
ที่/E-service) ค่าธรรมเนยีม และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ผู้มา
ติดต่อได้รับรู้และใช้เป็นข้อมูลใน
การขอรับบริการ  
- จัดทำกล่องรับฟังความคิดเห็น/
สำรวจความพึงพอใจในการให ้
บริการ ณ จุดให้บริการ หรือผ่าน
เว็บไซต์ 
- จั ด ท ำสื่ อ ป ระช าสั มพั น ธ์  
ระบบการให้บริการE-service/
ขั้นตอนและระยะเวลาการ
ให้ บ ริ ก า ร  แ ล ะ ท ำก า รติ ด
ประชาสัมพันธ์ในจุดที่ให้บริการ 

ทุกกอง/งาน 1 ต.ค. 66 
- 

30 ก.ย. 67 

- มีการจัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ในแต่ละกลุ่มงาน เช่น คู่มือการ
ปฏิบัติงานของตำแหน่งนักพัฒนาชุมชน คู่มือ
การปฏิบัติงานตำแหน่งเจ้าพนักงานจัดเก็บ
รายได้  ตำแหน่งเจ้าพนักงานพัสดุ  เป็นต้น 
พร้อมเผยแพร่ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของเทศบาล
ตำบลกุดปลาดุก 
- มีการจัดทำคู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
สำหรับผู้ติดต่อรับบริการหรือผู้มาติดต่อ เพิ่ม
ช่องทางการให้บริการ (สถานที่ /E-service), 
ค่าธรรมเนียม และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น 
การขอรับเงินอุดหนุนเพื่ อการเลี้ ยงดู เด็ ก            
แลกเกิด การรับชำระภาษีป้าย เป็นต้น และ
เผยแพร่ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของเทศบาลตำบล
กุดปลาดุก 
- มีการจัดทำกล่องรับฟังความคิดเห็น/สำรวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการ ณ จุดให้บริการ 
หรือผ่านเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลกุดปลาดุก 
- มีการจดัทำสือ่ประชาสมัพันธ์ ระบบการให ้
บริการ E-service/ขั้นตอนและระยะเวลาการ 
ให้บริการ พร้อมทั้งเผยแพร่ประชาสัมพันธ ์ณ 
จุดให้บริการและผ่านเวบ็ไซต์ของเทศบาลตำบล 
กุดปลาดุก 
 

- มีการจดัทำสรุปรายงานข้อมูลสถิติการให ้
บริการประชาชนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ผู้ใช้บริการที่มาตดิต่อที่เทศบาลตำบล
กุดปลาดุก ณ จุดให้บริการ (Walk in)และผ่าน 
ช่องทางระบบ E-service เป็นรายสัปดาห์/
เดือนและประจำปีให้ผู้บริหารทราบ 
- มีการจดัทำรายงานผลการสำรวจความพึง
พอใจผู้ใช้บริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 
- ประชาชนหรือผู้มาขอรบับริการสามารถเข้าถึง
ข้อมูลการดำเนินงาน/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/
การให้บริการของหน่วยงานได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน และ ณ จุดให้บริการ อีกทั้งไดร้ับ
ความสะดวกในการขอใชบ้ริการหรือติดต่อ 
สื่อสารโดยไม่ต้องเดินทางมายังสำนักงานผา่น
ช่องทางการให้บริการ E-service และได้รับการ
บริการทีร่วดเร็วมากขึ้น 
 



-3- 
มาตรการ/กิจกรรมทีด่ำเนินการ

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
วิธีการปฏิบัต ิ

 
ผู้รับผิดชอบ 

 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

3. พัฒนาและปรับปรุงระบบ
การให้บริการ ช่องทางการให้ 
บริการที่หลากหลาย สะดวกต่อ
การใช้งาน 

- ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของหน่วย 
งานและช่องทางสื่อสังคมออนไลน์
ให้กับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
และติดโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ไว้
บริเวณที่ให้บริการ เพื่อให้บุคคล 
ภายนอกได้ทราบโดยทั่วถึง 
- จดัทำชอ่งทางสอบถามที่สามารถ
ตอบคำถามได้อย่างรวดเร็ว เช่น 
Messenger Live Chat Line 
- มอบหมายผู้รับผิดชอบของแต่ละ
กอง/งานให้จัดทำข้อมูลข่าวสาร          
ที่ประชาชนหรือผู้รับบรกิารควร
ได้รับทราบและเผยแพร่เป็นประจำ 
- ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจรติและประพฤติ           
มิชอบผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน           
ให้มากขึ้น 
 

ทุกกอง/งาน 1 ต.ค. 66 
- 
30 ก.ย. 67 

- มีการประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของเทศบาลตำบล 
กุดปลาดุกและช่องทางสือ่สังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook ของเทศบาลตำบลกุดปลาดุก , Line 
Official Account เป็นต้น ให้กับผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อ และตดิประกาศประชาสัมพันธ์ไว้
บริเวณ ณ จดุให้บริการ  
- มีการจดัทำช่องทางสอบถามที่สามารถตอบ
คำถามได้อย่างรวดเร็ว เช่น Messenger Live 
Chat , Line Official Account, Web board 
เป็นต้น และติดประกาศประชาสัมพันธ์ไว้บริเวณ 
ณ จุดให้บริการ และประชาสัมพันธ์ผา่นช่องทาง
เว็บไซต์ของเทศบาลตำบลกุดปลาดุก 
- มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบของแต่ละกอง/งาน 
ให้จัดทำข้อมูลข่าวสารทีป่ระชาชนหรือผู้รับ 
บริการควรได้รับทราบ และเผยแพร่เป็นประจำ
ผ่านช่องทางเว็บไซต์และ Facebook ของ
เทศบาลตำบลกุดปลาดกุ 
- มีการประชาสัมพันธช์อ่งทางแจ้งเรื่องร้อง 
เรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านเว็บไซต์
ของเทศบาลกุตำบลดปลาดุก 
 

- ประชาชนหรือผู้รับบริการไดร้ับทราบข้อมูล
ข่าวสารการดำเนินงานที่ความชัดเจนเพียงพอ 
อีกทั้งได้รับความสะดวกในการขอใช้บริการหรือ
ติดต่อสือ่สารโดยไม่ตอ้งเดินทางมายังสำนักงาน
ผ่านช่องทางการให้บริการที่หลากหลาย และ
ได้รับการบริการที่รวดเรว็มากขึ้น 
- มีการจดัทำรายงานสรปุข้อมูลสถิติเรื่องร้อง 
เรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งในปีงบประมาณ 
2567 เทศบาลตำบลกดุปลาดุก ไม่มีข้อร้อง 
เรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
 
 



-4- 
มาตรการ/กิจกรรมทีด่ำเนินการ

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

วิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

4. กำหนดแนวทางและสร้าง
การรับรู้การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

- จัดทำคู่มือ/ชี้แจงขั้นตอน/แนว
ปฏิบัติ ในการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์สิ น พร้อมทั้ งจั ดทำเป็ น
แผนผั งติ ดประชาสั มพั นธ์ ใน
หน่วยงาน 
- มอบหมายเจ้าหน้าที่กำกบัดูแล
และตรวจสอบการใชท้รพัย์สินของ
ราชการอยา่งสม่ำเสมอ  
- ให้แต่ละสำนัก/กองจัดทำรายงาน         
การยืมทรัพย์สินราชการและราย 
งานในการประชุมประจำเดือน  
- ผู้บริหาร กำชับ กำกับตดิตามให ้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ          
ขออนุญาตในการยืมทรพัย์สิน          
อย่างถูกต้อง 
- จดัทำคู่มือหรือมาตรฐานการให ้
บริการประชาชนในการขออนุญาต
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ พร้อม
ทั้งประชาสัมพันธใ์หค้คลภายนอก
ทราบผ่านช่องทางเว็บไซต์ 
Facebook  หรือบริเวณจดุให้บริการ
หรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
 

กองคลัง/
สำนัก

ปลัดเทศบาล 

1 ต.ค. 66 
- 

30 ก.ย. 67 

- มีการจดัทำประกาศมาตรการป้องกันกรณีการ
ใช้ทรพัย์สินของทางราชการ และข้อปฏิบัติใน
การขอยืมทรพัย์สินของทางราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 
- มีการจดัทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินทางราชการ
ของเทศบาลตำบลกุดปลาดุกเพื่อใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรพัย์สินของราชการที่
ถูกต้อง อีกทั้งมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ภาย 
ในหน่วยงานและประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอก
ทราบผ่านช่องทางเว็บไซต์ของเทศบาลตำบล    
กุดปลาดุกและบริเวณ ณ จุดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน/จุดให้บริการ 
- มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่กำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง
สม่ำเสมอ โดยให้แต่ละสำนัก/กองจัดทำรายงาน
การยืมทรัพย์สินราชการ และรายงานในการ
ประชุมประจำเดือน พร้อมกำชับ กำกับติดตาม
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

- ผลการประเมิน ITA ตัวชี้ วัดที่  4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ในปี 2567 (96.36 
คะแนน) เพิ่ มขึ้ นจากปี  2566 (93.94 
คะแนน) จำนวน 2.42 คะแนน สะท้อนให้เห็น
ว่าบุคลากรภายในหน่วยงานมีความเข้าใจ
เกี่ยวกับแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการมากขึ้น 
- บุคลากรภายในหน่วยงานของเทศบาลตำบล
กุดปลาดุกมีความรู้ความเข้าใจในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้องและ
ปฏิบัติเป็นไปตามมาตรการและข้อปฏิบัติตาม
ระเบียบมากยิ่งขึ้น 
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มาตรการ/กิจกรรมทีด่ำเนินการ

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
วิธีการปฏิบัต ิ

 
ผู้รับผิดชอบ 

 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

5. สร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
เสียภายในเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี การ
จัดซื้อจัดจ้าง และการจัดหาพัสดุ
ของเทศบาลตำบลกุดปลาดุก
ให้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบทั่วทั้งองค์กร 

- ชี้แจงในที่ประชุมประจำเดือน
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงาน               
ที่รับผิดชอบ พร้อมทั้งรายงานผล
การใช้จ่ายงบประมาณ การกำกับ
ติดตามทุกเดือน 
- มอบหมายให้ ทุ กสำนั ก/กอง 
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ           
ทุ กเดื อน และแจ้ งในที่ ประชุ ม
ประจำเดือนเพื่ อให้บุคลากรใน
หน่วยงานรับทราบ  
 

ทุกกอง/งาน 1 ต.ค. 66 
- 

30 ก.ย. 67 

- มีการชี้แจงในที่ประชุมประจำเดือนเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่รับผิดชอบ พร้อมทั้งรายงานผล
การใช้จ่ายงบประมาณ การกำกับติดตามทุก
เดือน 
- มีการมอบหมายให้ทุกกอง/งาน ตรวจสอบการ
ใช้จ่ ายงบประมาณทุกเดือน และแจ้งในที่
ประชุมประจำเดือนเพื่อให้บุคลากรในหน่วยงาน
รับทราบ 

- ผลการประเมิน ITA ตัวชี้ วัดที่  2 การใช้
งบประมาณ ในปี 2567 (97.58 คะแนน) 
เพิ่มขึ้นจากปี 2566 (95.77 คะแนน) จำนวน 
1.81 คะแนน  
- บุคลากรภายในหน่วยงานของเทศบาลตำบล 
กุดปลาดุกมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี การจดัซื้อจัดจ้าง 
และการจัดหาพัสดุของหน่วยงานเพิ่มมากขึ้น 
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มาตรการ/กิจกรรมทีด่ำเนินการ

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
วิธีการปฏิบัต ิ

 
ผู้รับผิดชอบ 

 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

6. แสดงหลักเกณฑ์การบริหาร            
และพัฒนาทรัพยากรบุ คคล             
ทั้ ง 5 หลั ก เกณ ฑ์  ให้ ยึ ดถื อ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
    1) หลักเกณฑ์การสรรหาและ
แต่งตั้งบุคลากร 
    2) หลักเกณฑ์การบรรจุและ
แต่งตั้งบุคลากร 
    3) หลั กเกณฑ์ การพัฒนา
บุคคล 
    4) หลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติราชการ 
    5) การให้คุณให้โทษและการ
สร้างขวัญกำลังใจ 
 

- กำหนดนโยบายหรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของหน่วยงาน และกำหนดแนว
ทางการมอบหมายงาน การจัดทำ
ตัวชี้วัดที่ชัดเจน ทั้งผู้ประเมินและ
ผู้ถูกประเมินรับทราบร่วมกัน 
- กำกับติดตามและรายงานผลการ
ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของหน่วยงาน 
- ประชาสัมพันธ์ประกาศประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบและยึดถือ
ปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1 ต.ค. 66 
- 

30 ก.ย. 
67 

- มี การจัดทำแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลกุดปลาดุก
อีกทั้งมีการจัดทำแนวทางการมอบหมายงาน 
และการจัดทำตัวชี้วัดที่ชัดเจนทั้งผู้ประเมินและ
ผู้ถูกประเมินรับทราบร่วมกัน 
- มีการกำกับติดตามและจัดทำรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาล
ตำบลกุดปลาดุก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 
- มีการประชาสัมพันธ์ประกาศประมวลจริยธรรม 
สำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐได้แก่ ประมวลจริยธรรม
ผู้บริหารท้องถิ่น /ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภา 
และประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น โดย
การแจ้งเวียนและเผยแพรผ่่านเว็บไซต์ของ
เทศบาลตำบลกุดปลาดกุให้บุคลากรในสังกัด
ทราบ 
 

- ผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่  3 การใช้
อำนาจ ในปี 2567 (100 คะแนน) เพิ่มขึ้น
จากปี 2566 (96.50 คะแนน) จำนวน 3.5 
คะแนน สะท้อนให้เห็นว่าบุคลากรภายใน
หน่วยงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
บริหารงานและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงานมากขึ้น 
- บุคลากรภายในหน่วยงานของเทศบาลตำบล 
กุดปลาดุกมกีารปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
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มาตรการ/กิจกรรมทีด่ำเนินการ

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
วิธีการปฏิบัต ิ

 
ผู้รับผิดชอบ 

 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

7. จัดทำแนวปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต         
ที่ชัดเจน มีช่องทางการร้องเรียน           
ที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย และสร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมี
การเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
รวมถึ งมี การตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจัง   

- ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแสดง
ความคิดเห็นหรือแจ้งข้อมูลหรือ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานผ่านช่องทางเว็บไซต์  
Facebook ห รื อ บ ริ เ ว ณ จุ ด
ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน 
- จัดทำเจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร
ในการแก้ไขปัญหาการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ  
- จัดทำรายงานการประเมินความ
เสี่ ยง การทุ จริตประจำปี  และ
มาตรการและการดำเนินการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง   
- จัดทำคู่มือ/วิธีการแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1 ต.ค. 66 
- 

30 ก.ย. 67 

- มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางการแสดงความ
คิดเห็นหรือแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานผ่านช่องทางเว็บไซต์ 
Facebook หรื อ ณ  จุ ด ให้ บริ การหรื อจุ ด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
- มีการจัดทำประกาศเทศบาลตำบลกุดปลาดุก
เรื่อง นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ทราบผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
เว็บไซต์ Facebook เป็นต้น 
- มีการประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริต การ
แสดงสัญลักษณ์ในการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ และส่งเสริมและ
รณรงค์ต่อต้านการทุจริตและปลูกจิตสำนึกใน
การสร้างสังคมในองค์กรให้โปร่งใสไร้การทุจริต 
- มีการจัดทำรายงานการประเมินความเสี่ยง            
การทุจริตประจำปี  และมาตรการและการ
ดำเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
- มีการจัดทำคู่มือ/วิธีการแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

- ผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต ในปี 2567 (91.31 คะแนน) 
ลดลงจากปี 2566 (94.87 คะแนน) จำนวน    
-3.56 คะแนน สะท้อนให้เห็นว่าผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการมีความเชื่อมั่นในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
ของเทศบาลตำบลกุดปลาดุกลดลงจากปีที่ผ่าน
มา 
- เทศบาลตำบลกุดปลาดุกมีแนวปฏิบัติสำหรับ
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตยังไม่ชัดเจน
มากพอต่อความเชื่อมั่นในหน่วยงาน 

                                  
                        ผู้รายงาน 

                                                                                                                                                                        (นางสาวนิรา  พลหมอ) 
                นิตกิรชำนาญการ 


